
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบคํารองทกุข/รองเรียน (ดวยตนเอง)                   

 

ที่ศูนยรับเรื่องรองเรียน 

องคการบรหิารสวนตําบลวังตะก ู

    วันที่................เดือน.............................พ.ศ. ....................  

เรื่อง ........................................................................................................................................................................  

เรียน นายกองคการบรหิารสวนตําบลวังตะก ู

ขาพเจา.................................................................. อายุ.........ป  อยูบานเลขที่..............หมูที่.......  

ตําบล.............................. อําเภอ…….................... จงัหวัด........................... โทรศัพท..............................................  

อาชีพ............................................................................ตําแหนง..............................................................................  

ถือบัตร.............................................................................เลขที่................................................................................  

ออกโดย...............................................วันออกบัตร.......................................บัตรหมดอายุ......................................  

มีความประสงคขอรองทุกข/รองเรียนเพื่อใหองคการบริหารสวนตําบลวังตะกู พิจารณาดําเนินการชวยเหลือหรือ

แกไขปญหาในเรื่อง………...................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................................  

ทั้ง น้ีขาพเจาขอรับรองวาคํารองทุกข/รองเรียนตามขางตนเปนจริงและยินดีรับผิดชอบ                   

ทั้งทางแพงและทางอาญา 

โดยขาพเจาขอสงเอกสารหลักฐานประกอบการรองทุกข/รองเรียน (ถาม)ี ไดแก 

๑) ................................................................................................................................. จํานวน............ชุด 

๒) ................................................................................................................................. จํานวน............ชุด 

๓) ................................................................................................................................. จํานวน............ชุด 

๔) ................................................................................................................................. จํานวน............ชุด 
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณาดําเนินการตอไป 
 

             ขอแสดงความนับถือ 
 

(ลงช่ือ) ...................................................................... 

(.................................................................)  

              ผูรองทุกข/รองเรียน 



แบบคํารองทุกข/รองเรียน (โทรศัพท/ไลน/เฟสบุค)       (แบบคํารองเรียน ๒ )  

 

ที่ศูนยรับเรื่องรองเรียน 

องคการบรหิารสวนตําบลวังตะก ู

  วันที่...................เดือน.......................... พ.ศ......................  
 

เรื่อง ........................................................................................................................................................................  
 

 

เรียน  นายกองคการบรหิารสวนตําบลวังตะก ู
 

ขาพเจา........................................................... อายุ..........ป อยูบานเลขที.่................. หมูที่…......  

ถนน............................ตําบล................................... อําเภอ................................ จงัหวัด......................................... 

โทรศัพท..............................................อาชีพ.......................................ตําแหนง........................................................  

มีความประสงคขอรองทุกข/รองเรียนเพื่อใหองคการบริหารสวนตําบลวังตะกู พิจารณาดําเนินการชวยเหลือหรือ

แกไขปญหาในเรื่อง………...................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................................  

โดยขออาง.................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................เปนพยานหลักฐานประกอบ 
 

ทั้งน้ีขาพเจาขอรับรองวาคํารองทกุข/รองเรยีนตามขางตนเปนจรงิและเจาหนาทีไ่ดแจงใหขาพเจา

ทราบแลววาหากเปนคํารองที่ไมสุจริตอาจตองรับผิดตามกฎหมายได 

 

ลงช่ือ……………………......................………………เจาหนาทีผู่รบัเรื่อง 

       (..............................................................)  

    วันที่...........เดือน.........................พ.ศ...............  

      เวลา............................... 

 

 



แบบแจงการรับเรื่องรองทุกข/รองเรียน      (ตอบขอรองเรียน ๑)  

 

ที่ พจ ๗๓๑๐๑ (เรื่องรองเรียน) /...............        ที่ทําการองคการบริหารสวนตําบลวังตะก ู

               เลขที่ ๑๙/๒ หมู ๙ ตําบลวังตะก ู

               อําเภอบางมูลนาก จังหวัดพิจิตร ๖๖๒๑๐ 
 

              วันที่..............เดือน..............................พ.ศ. ...................  

เรื่อง  ตอบรับการรับเรื่องรองทกุข/รองเรียน 

เรียน ………………………………………………………………..  

ตามที่ทานไดรองทุกข /รองเรียนผานศูนยรับ เรื่องรองเรียนองคการบริหารส วนตําบล              

วังตะกู  โดยทาง   (   ) หนังสือรองเรียนทางไปรษณีย      (    ) ดวยตนเอง      (    ) ทางโทรศัพท 

(    ) อื่นๆ ............................................................................................................................................................... 

ลงวันที่............................................ เกี่ยวกบัเรื่อง....................................................................................................  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………น้ัน 

องคการบรหิารสวนตําบลวังตะกูไดลงทะเบียนรับเรื่องรองทกุข/รองเรียนของทานไวแลวตาม

ทะเบียนรบัเรื่องเลขรับที.่.....................................................ลงวันที่............................................................และ

องคการบรหิารสวนตําบลวังตะกูไดพิจารณาเรื่องของทานแลวเห็นวา 

(    ) เปนเรื่องที่อยูในอํานาจหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลวังตะกูและไดมอบหมาย

ให……………………................................................................เปนหนวยตรวจสอบและดําเนินการ 

(    ) เปนเรื่องที่ไมอยูในอํานาจหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลวังตะกู และไดจัดสงเรื่อง

ให..................................................................................ซึ่งเปนหนวยงานที่มีอํานาจหนาที่เกี่ยวของดําเนินการตอไป

แลวทั้งน้ีทานสามารถติดตอประสานงานหรือขอทราบผลโดยตรงกับหนวยงานดังกลาวไดอีกทางหน่ึง 

(    ) เปนเรื่องที่มีกฎหมายบัญญัติข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติไวเปนการเฉพาะแลวตามกฎหมาย 

.......................................................................................... จึ งขอใหท านดําเนินการตาม ข้ันตอนและวิ ธีการ               

ที่กฎหมายน้ันบัญญัติไวตอไป 

 
 

จึงแจงมาเพื่อทราบ 

ขอแสดงความนับถือ 

สํานักงานปลัด อบต.  

(ศูนยรับเรื่องรองเรียน)  

โทร. ๐ ๕๖๖๑ ๙๘๗๗ 



      แบบแจงผลการดําเนนิการตอเรื่องรองทกุข/รองเรียน        (ตอบขอรองเรียน ๒ )  

 

ที่ พจ ๗๓๑๐๑ (เรื่องรองเรียน) /...............        ที่ทําการองคการบริหารสวนตําบลวังตะก ู

               ๑๙/๒ หมู ๙ ตําบลวังตะกู 

               อําเภอบางมูลนาก จังหวัดพิจิตร ๖๖๒๑๐ 
 

วันที่……......เดือน........................... พ.ศ...........  
 

เรื่อง  แจงผลการดําเนินการตอเรื่องรองทุกข/รองเรียน 
 

เรียน  ………………………………………………………………..  
 

อางถึง  หนังสือ อบต.วังตะกู ที่ พจ ๗๓๑๐๑/.................................... ลงวันที.่..........................................  
 

สิ่งทีส่งมาดวย ๑. .................................................................................................................................................  

๒. .................................................................................................................................................  

๓. .................................................................................................................................................  
 

ตามที่องคการบริหารสวนตําบลวังตะกู (ศูนยรับเรื่องรองเรียน) ไดแจงตอบรับการรับเรื่องรอง

ทุกข/รองเรียนของทานตามที่ทานไดรองทุกข/รองเรียนไวความละเอียดแจงแลวน้ัน 
 

องคการบริหารสวนตําบลวังตะกู ไดรับแจงผลการดําเนินการจากสวนราชการ/หนวยงานที่

เกี่ยวของตามประเด็นที่ทานไดรองทุกข/รองเรียนแลวปรากฏขอเท็จจริงโดยสรุปวา……………………………………...  

.................................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................................  

.........................................................................................................ดังมีรายละเอียดปรากฏตามสิ่งทีส่งมาพรอมน้ี 
 

ทั้งน้ีหากทานไมเห็นดวยประการใดขอใหแจงคัดคานพรอมพยานหลกัฐานประกอบดวย 
 

จึงแจงมาเพื่อทราบ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

 

สํานักงานปลัด อบต.  

(ศูนยรับเรื่องรองเรียน)  

โทร. ๐ ๕๖๖๑ ๙๘๗๗ 


