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คํานํา 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงาน ภาครัฐ
กลุมเปาหมายไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนําขอมูล ผลการประเมิน 
รวมท้ังขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหนวยงาน ไดอยางเหมาะสม เพ่ือ
แสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเซิงบวก ดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต รวมท้ังสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดําเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนท่ีประจักษตอสาธารณะท้ังในระดับชาติและ ระดับสากล 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวซ้ีวัดท้ัง ๑๐ ตัวชี้วัด ไดแก (๑) การปฏิบัติหนาท่ี (๒) การใช
งบประมาณ (๓) การใชอํานาจ (๔) การใชทรัพยสินของราชการ (๕) การแกไขปญหาการทุจริต (๖) คุณภาพการ
ดําเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพการลื่อสาร (๘) การปรับปรุงระบบการทํางาน (๙) การเปดเผยขอมูล และ (๑๐) 
การปองกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรูของ
ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูล ท่ีเปนปจจุบันบน
เว็บไซตของหนวยงาน (Open Data) ซ่ึงผลคะแนนครั้งนี้จะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของหนวยงานในรอบ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

สํานักงานปลัด เทศบาลตําบลวังหงส  หวังเปนอยางยิ่งวา ผลการประเมินครั้งนี้  จะชวย
สนับสนุน สงเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมาภิบาล และ ประการ
สําคัญ คือ ไดมีบทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะสามารถสะทอน 
ภาพลักษณเชิงบวกใหกับหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption 
Perception lndex : CPI) ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนตอไป 

           สํานักปลัดเทศบาลตําบลวังหงส 
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๑. หลักการและเหตุผล 

สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา 
เครื่องมือการประเมินเซิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนัก ให
หนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่ออวา “การประเมิน คุณธรรมและความ 
โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปจจุบัน
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกกําหนดเปนกลยุทธ ท่ีสําคัญ
ของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๔) ซ่ึงถือเปนการ
ยกระดับใหเปนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐใหเปน “มาตรการ
ปองกันการทุจริตเซิงรุก” ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะตองดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงาน ภาครัฐท่ีเขา
รับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหนวยงาน ในดานคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม 

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลวังหงส อําเภอ 
    เมืองแพร จังหวัดแพร 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลวังหงส  อําเภอ
เมืองแพร จังหวัดแพร โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 68.36 คะแนน ซ่ึงถือวามีคุณธรรมและความโปรงใส
ในการเนินงาน ระดับ c 

 

 
 

สรุปไดวา จุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 97.97 คือ ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติ
หนาท่ี สวนท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  ไดเทากับรอยละ 
31.25 

๓. การวิเคราะหขอมูล 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจําแนกตามดัชนี  ของเทศบาลตําบลวังหงส 

อําเภอเมืองแพร จังหวัดแพร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖4 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดท่ีแสดงให 
เห็นถึงจุดแข็ง และจุดท่ีจะตองพัฒนาไวดังตอไปนี้ 

 
 
 



 

 
๓.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนมากกวารอยละ ๙๐) จํานวน 3 ตัวข้ีวัด คือ 
(๑) ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 97.97 เปนคะแนน เปน

คะแนน จากบุคลากรภายในหนวยงานมีการปฏิบัติงานโดยยึดหลักระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวของ มีความโปรงใส 
ปฏิบัติงานตามข้ันตอน/ระยะเวลาท่ีกําหนด/เปนไปอยางเทาเทียมกัน การปฏิบัติหนาท่ีมุงม่ันเต็มความสามารถ มี
ความรับผิดชอบและมีคุณธรรม    

(2) ตัวชี้วัดท่ี 2 การแกปญหาการทุจริต  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 92.45 คะแนนจาก
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียว
ชองกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงาน ไดมีการจัดทํา
แผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตอยางเปนรูปธรรม 

(3) ตัวชี้วัดท่ี 3 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 90.85 เปนคะแนน
จากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพ การ
ดําเนินงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวชองกับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และ
ระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด เห็นไดวา ประชาชน หรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพ การ
ดําเนินงานของหนวยงานวายึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว มีการใหขอมูลท่ีชัดเจน แก
ผูรับบริการ ไมนําผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และไมพบวาไมมี การเรียกรับสินบน 
แตท้ังนี้ ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน ซ่ึงควรเผยแพร ผลงานหรือขอมูล       
สาธารณะอยางชัดเจน เขาถึงงาย ไมซับชอน อีกท้ังควรมีชองทางท่ีหลากหลาย การบริการ ใหเกิดความโปรงใส 
ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการทํางานใหดียิ่งข้ึน และเปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือ ผูมีสวนไดสวนเสียเขามามี
สวนรวมในการปรับปรุงการดําเนินการ 

๓.๒ จุดท่ีตองพัฒนา (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนตํ่ากวารอยละ ๙๐ ) จํานวน 7 ตัวช้ีวัด คือ 
(1) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 87.99 เปนคะแนน จาก

การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ในประเด็น ท่ีเก่ียวของ
กับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและเผยแพร อยางโปรงใสไป
จนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงคและ ไมเอ้ือประโยชนแก
ตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในเรื่องตาง ๆ เขน คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย เห็นไดวา หนวยงาน ควรใหความสําคัญ กับการเปด
โอกาสใหบุคลากรภายในไดมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได ตัวชี้วัดท่ี 
10 การแกไขปญหาการทุจริต  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 31.25 เปนคะแนนจากการประเมินการรับรู
ของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวชองกับการให
ความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงาน ไดมีการจัดทําแผนงานดานการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตอยางเปนรูปธรรม 

(2) ตัวชี้วัดท่ี 5 การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 86.04 เปนคะแนน
จากการประเมินการบุคลากรในหนวยงาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ  ไปเปนของสวนตัว หรือนําไปใหกลุมหรือ
พวกพองมากนอยเพียงใด  ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน  มีความ
สะดวกมากนอยเพียงใด  การขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน  บุคลากรในหนวยงานของทานมีการขอ
อนุญาตอยางถูกตอง  บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนมีการนําทรัพยสินของราชการไปใช  โดยไมไดอนุญาตอยาง
ถูกตองจากหนวยงาน  การรูแนวปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของทางราชการ  มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการ
ใชทรัพยสินของราชการ  เพ่ือปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชนสวนตัว  กลุม  หรือพวกพอง 

 (3) ตัวชี้วัดที่ 6 การใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 85.11 เปนคะแนนจาก การประเมิน
การรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็น ที่เก่ียวชองกับการ



 

มอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชน ตาง ๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยาง
เปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ เห็นไดวา บุคลากรภายในหนวยงานมิความเชื่อมั่น ตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชา
เก่ียวกับการมอบหมายงาน 

(4) ตัวชี้วัดท่ี 7 การปรับปรุงการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 85.05 เปนคะแนน
จากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือ ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบ
การทํางาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของ เจาหนาท่ีและ
กระบวนการทํางานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน เพ่ือใหเกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน ซ่ึงหนวยงานควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวม
ในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการดวย 

(5) ตัวชี้วัดท่ี 8 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 83.82 เปนคะแนน
จากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน ตอประสิทธิภาพการ
สื่อสารในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชน เห็นไดวาหนวยงาน
ใหความสําคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการดําเนินงานของหนวยงานและขอมูลท่ีสาธารณชน ท่ีควรรับทราบ 
รวมท้ังการจัดใหมีชองทางใหแกผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
การดําเนินงาน การใชบริการ นอกจากนี้หนวยงานควรสรางการรับรูเก่ียวกับ การจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอ
ราชการสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวย ซ่ึงจะสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมา
ติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 

(6) ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 67.05 เปนคะแนน
จากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพ การ
ดําเนินงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวชองกับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และ
ระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด เห็นไดวา ประชาชน หรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพ การ
ดําเนินงานของหนวยงานวายึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว มีการใหขอมูลท่ีชัดเจน แก
ผูรับบริการ ไมนําผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และไมพบวาไมมี การเรียกรับสินบน 
แตท้ังนี้ ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน ซ่ึงควรเผยแพร ผลงานหรือขอมูล       
สาธารณะอยางชัดเจน เขาถึงงาย ไมซับชอน อีกท้ังควรมีชองทางท่ีหลากหลาย การบริการ ใหเกิดความโปรงใส 
ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการทํางานใหดียิ่งข้ึน และเปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือ ผูมีสวนไดสวนเสียเขามามี
สวนรวมในการปรับปรุงการดําเนินการ 

     (7) ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 31.25 เปน
คะแนน จากการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดําเนินการตาง ๆ ของ
หนวยงาน ใหสาธารณชนไดรับทราบใน ๒ ประเด็น คือ (๑) การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก เจตจํานงค
สุจริตของ ผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และ
แผนปฏิบัติการ ปองกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพ่ือ
สงเสริม ความโปรงใสและปองกัน การทุจริต ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นชางตนแสดงถึงความพยายามของ
หนวยงาน ท่ีจะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได 

 
๔. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

๔.๑ ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) ไดคะแนนเทากับรอยละ 
87..46  บงชี้ใหเห็นวาหนวยงานมีมการดําเนินงานท่ีเปนไปตามหลักการความโปรงใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
โดยบุคลากรสวนใหญมีความเชื่อม่ันและ แสดงความไววางใจตอการบริหารงานของผูบริหารท่ีมุงสูการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผล โดยสิ่งท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนาสําหรับหนวยงาน มีรายละเอียดดังนี้ 

 



 

 
ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทาง
ราชการ 

(๑) ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานใหความสําคัญ
กับการปฏิบัติและกระบวนการขออนุญาตใช
ทรัพยสินของทางราชการ และการกํากับดูแล
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของทางราชการ  
 (๒) หนวยงานมีการกําหนดแนวทางปฏิบัติ
ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของ
ทางราชการท่ีถูกตอง ตามระเบียบฯ 
(3) หนวยงานมีการกํากับดูแลและตรวจสอบ
การใชทรัพยสินของทางราชการ เพ่ือปองกัน
ไมใหมีการนําไปใชประโยชนสวนตัว กลุมหรือ
พวกพอง  

(๑) จัดทําแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการ
ใชทรัพยสินของทางราชการ การยืม
ทรัพยสินของทางราชการท่ีถูกตอง
ตามระเบียบกฎหมาย  มีการกําหนด
ข้ันตอนการปฏิบัติท่ีชัดเจน ,มีแบบ
การขออนุญาต/การขออนุมัติยืมท่ีมี
รูปแบบท่ีสะดวก เปดเผยและ
ตรวจสอบได ท้ังกรณีการยืมของ
บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก
หรือภาคเอกชน 
(2) จัดทําคูมือเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับการใชทรัพยสินของทาง
ราชการ การยืมทรัพยสินของทาง
ราชการ 
(3) เผยแพรประชาสัมพันธแนวทาง
ปฏิบัติ/คูมือแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับ
การใชทรัพยสินของทางราชการ การ
ยืมทรัพยสินของทางราชการ  มี
แผนผังข้ันตอนในการดําเนินการให
ประชาชนทราบ 
(4) มีการกําหนดกลไกในการ
ตรวจสอบการดําเนินการตามคูมือ
แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช
ทรัพยสินของทางราชการอยาง
เครงครัด  

 
๔.๒ ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) ไดคะแนนเทากับรอยละ 

66.29  บงชี้ใหเห็นวาประชาชนหรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการดําเนินงาน ของหนวยงานวายึดหลักตาม
มาตรฐานข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว โดยมีการใหขอมูลท่ีชัดเจน แกผูรับบริการอยางตรงไปตรงมา ไมมี
ผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และไมพบวา มีการเรียกรับสินบนท้ังท่ีเปนเงิน ทรัพยสิน และ
ผลประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคํานวณเปนเงินได อยางไรก็ดี สิ่งท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนาสําหรับหนวยงาน มีรายละเอียด 
ดังนี้ 
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ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน (๑) คุณภาพการปฏิบัติงานของ  
เจาหนาท่ี  
(๒) หนวยงานมีการปรับปรุงวิธีและ
ข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการ 
(3) หนวยงานมีการนําเทคโนโลยีมาใชใน
การดําเนินงาน/การใหบริการใหเกิดความ
สะดวก รวดเร็ว  
(4) หนวยงานมีการเปดโอกาสให
ผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวน
เสียเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีข้ึน 
 (5) หนวยงานมีการปรับปรุงการ
ดําเนินงาน/การใหบริการ มีความโปรงใส
มากข้ึน 

(๑) จัดทําระบบบริการเชิงรุก จัดชุด
บริการเคลื่อนท่ีใหบริการนอกสถานท่ี เชน 
การจัดเก็บภาษีนอกสถานท่ี หรือการปรับ
ขยายเวลาการใหบริการชวงพักเท่ียง 
(2) จัดฝกอบรมสงเสริมความรู และ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรผูใหบริการ   
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
(3) ผูบริหารจัดประชุมระดมความคิดเห็น
บุคลากรอยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือศึกษา
ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงกระบวนการทํางาน คุณภาพการ
ปฏิบัติงานและการบริการใหดีข้ึน 
(4) นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาการ
ปฏิบัติงานใหโปรงใส  มีประสิทธิภาพ 
(5) จัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาและ
ปรับปรุงระบบบริการโดยนําเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีทันสมัยมาประยุกตใชในการ
ทํางานใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว งาย
ตอการใชงาน และเกิดความคุมคา 
 

 
๔.๓ ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) บงชี้ใหเห็นวา หนวยงานมีการวางระบบท่ีดี

เพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ อยางเปนปจจุบัน แสดงถึงความพยายามของหนวยงานท่ี
จะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลง  
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5. มาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน 

 
มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดขอบ ระยะเวลาดําเนินการ การกํากับติดตาม 

1. มาตรการยืมทรัพยสิน
ของเทศบาลตําบลวังหงส 

1. จัดทําคูมือแนวปฏิบัติหรือมาตรการยืม
ทรัพยสินของเทศบาลตําบลวังหงส 
2. จัดทําบันทึกขอความแจงเวียนสวน
ราชการ/บุคลากรภายในหนวยงานเพ่ือให
ไดรับทราบถึงมาตรการยืมทรัพยสินของ
เทศบาลตําบลวังหงส และนําเผยแพรลงเว็ป
ไซตหลักของเทศบาลตําบลวังหงส  
www.wanghong.go.th  
3. แจงแนวปฏิบัติในการใชทรัพยสินของ
หนวยงานท่ีถูกตองใหบุคลากรในหนวยงาน
ไดรับทราบผานการประชุมพนักงาน
ประจําเดือน 
4. เพ่ิมมาตรการกํากับดูแลและตรวจสอบ 
การใชทรัพยสินของราชการ โดยมอบหมาย
ใหเจาหนาท่ีรับผิดชอบในเรื่องการใช
ทรัพยสินของราชการโดยตรงและมีแบบ
การยืมและการคืนพัสดุ ครุภัณฑท่ีถูกตอง
และมีรูปแบบท่ีสะดวก 

สํานักปลัด 
กองคลัง 

เดือนตุลาคม 2564 
ถึง 

เดือนกันยายน 2565 

1. รายงานผลการ
ดําเนินการในการประชุม
หัวหนาสวนราชการหรือการ
ประชุมพนักงานเทศบาล
ประจําเดือน 
2. รายงานความกาวหนา
รอบ 6 เดือน 
3. รายงานสรุปผล ณ สิ้น
ปงบประมาณ 
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2. การสรางการรับรูเก่ียวกับ
แผนการใชจายงบประมาณ
รายจายประจําป 

1. จัดทําบันทึกขอความแจงเวียนสวน
ราชการภายในหนวยงานและเผยแพรล 
เว็ปไซตเทศบาลตําบลวังหงส 
www.wanghong.go.th  เพอเผยแพร
ประชาสัมพันธแผนการใชจาย
งบประมาณรายจายประจําปให
บุคคลภายนอกไดรับทราบ 
2. เปดโอกาสใหบุคลากรในหวยงานทุก
คน มีสวนรวมในการสอบถาม ทักทวง 
รองเรียน หรือการติดตามและตรวจสอบ
การใชจายงบประมาณ ความกาวหนา
การเบิกจายงบประมาณของเทศบาล
ตําบลวังหงสและรายงานผลการใชจาย
งบประมาณในระดับหนวยงานผานการ
ประชุมประจําเดือนของพนักงาน 
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3. การแกไขปญหาการ
ทุจริตของเทศบาลตําบลวัง
หงส 

1. จัดทําแผนงานดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตของเทศบาลตําบลวัง
หงส 
2. ทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวของกับการ
ปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมี
ประสิทธิภาพ เชน นโยบายตอตานการรับ
สินบน เพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ประจําปงบประมาณ 2565 
3. สรางชองทางการรองเรียน การติดตาม
การรองเรียนและสรางความเชื่อม่ันหรือ
ความม่ันใจในการจัดการทุจริตใหกับ
บุคลากรภายในหนวยงาน ตลอดจนถึงผูมี
สวนไดเสียภายนอก 

สํานักปลัด 
 

เดือนตุลาคม 2564 
ถึง 

เดือนกันยายน 2565 

1. รายงานผลการ
ดําเนินการในการประชุม
หัวหนาสวนราชการหรือการ
ประชุมพนักงานเทศบาล
ประจําเดือน 
2. รายงานความกาวหนา
รอบ 6 เดือน 
3. รายงานสรุปผล ณ สิ้น
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