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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะองค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งแค้ว 

ประจ าปี พ.ศ. 2564 

บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ กับ 
(1) % 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง 

ภารกจิที่ 1 การบ ารุงรกัษาถนน 

1 1. ร้อยละของพื้นที่รวมของถนนในความ
รับผิดชอบของ อบต. ที่ลงทะเบียนทาง
ห ล ว ง ท้ อ ง ถิ่ น แ ล้ ว  แ ล ะ ไ ด้ รั บ ก า ร
บ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพท่ีใช้งานได้ปกติ 

80 1400 25774 1841 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

ภารกจิที่ 2 การบ ารุงรกัษาสะพาน 

1 2. ร้อยละของพื้นที่รวมของสะพานที่
ได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้
งานได้ปกติ 

80 0 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  
ภารกจิที่ 3 สัญญาณไฟจราจร และไฟส่องสว่าง 

1 3. ร้อยละของสัญญาณไฟจราจรในความ
รับผิดชอบในเขตทางของ อบต. ที่ช ารุด
เสียหายและได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ใน
สภาพใช้งานได้ปกติ 

100 0 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

4. ร้อยละของไฟส่องสว่างในความ
รับผิดชอบในเขตทางของ อบต. ที่ช ารุด
เสียหายและได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ใน
สภาพใช้งานได้ปกติ 

100 0 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

ภารกจิที่ 4 คลอง ล าธาร แหล่งน้ า และระบบสูบน้ า 
1 5. ร้อยละของจ านวนสายทางคลองและ

ล าธารสาธารณะระบายน้ า ในความ
รับผิดชอบของ อบต. ที่ได้รับการดูแล
รักษาให้น้ าสามารถไหลผ่านได้ปกติไม่
ติดขัด 

90 1 5 500 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

1 6. ร้อยละของจ านวนแหล่งน้ าสาธารณะ 
พื้นที่พักน้ าหรือแก้มลิงในความรับผิดชอบ
ของ อบต. ที่ช ารุดเสียหายและได้รับการ
บ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพท่ีใช้งานได้ปกติ 

90 1 5 500 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

1 7. ร้อยละของจ านวนระบบสูบน้ า เครื่อง
สูบน้ า ที่อยู่ในความรับผิดชอบของ อบต. 
ที่ช ารุดเสียหายและได้รับการบ ารุงรักษา
ให้อยู่ในสภาพท่ีใช้งานได้ปกติ 

90 0 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

1 8. ร้อยละของจ านวนคลองส่งน้ าที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบของ อบต .  ที่ ช า รุ ด
เสียหายและได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ใน
สภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

90 1 5 500 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ กับ 
(1) % 

ผลการ
ประเมิน 

ภารกจิที่ 5 ระบบประปา 
1 9. ร้อยละของระบบการผลิตน้ าประปา

ของ อบต. ที่ช ารุดเสียหายและได้รับการ
บ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพท่ีใช้งานได้ปกติ 

95 0 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  
ภารกจิที่ 6 ด้านผังเมือง 

2 10. อบต. มีการจัดท าหรือสนับสนุนการ
จัดท าผังเมืองเพื่อให้มีแผนผังนโยบายและ
ผังเมืองรวม (จังหวัด/เมือง/ชุมชน) เป็น
กรอบในการพัฒนาท้องถิ่น 

1 1 3 300 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

2 11. อบต. มีการควบคุมการใช้ประโยชน์
ที่ดินและการพัฒนาให้เป็นไปตามผังเมือง
รวม (จังหวัด/เมือง/ชุมชน) 

1 1 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  
ด้านที่ 2 ด้านการผังเมือง 
ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 
ภารกจิที่ 7 การส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

3 12. ร้อยละของผู้สูงอายุที่มีปัญหาด้าน
สุขภาพและป่วยติดเตียงที่ได้รับการดูแล
ด้านสุขภาพจาก อบต. เมื่อเทียบกับกลุ่ม
ผู้สูงอายุท่ีมีปัญหาด้านสุขภาพและป่วยติด
เตียงท้ังหมดในพื้นที ่

80 12 12 100 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

3 13. อบต. มีการส่งนักบริบาลชุมชนเข้า
ร่วมอบรมกับกระทรวงสาธารณสุขหรือ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

1 1 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  
3 14. ร้อยละของจ านวนผู้สูงอายุที่ได้รับ

การสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุในเขต
พื้นที่ อบต. 

100 535 535 100 เท่ากับค่า
เป้าหมาย  

3 15. ร้อยละของผู้สูงอายุที่ เข้าร่วม
กิจกรรม/ชมรม/สมาคม/ศูนย์บริการทาง
สังคม/โรงเรียนผู้สูงอายุ ที่ อบต. ให้การ
สนับสนุน 

50 634 100 15.77 การ
พัฒนาใน
อนาคต  

ภารกจิที่ 8 การส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้พิการ 
3 16. ร้อยละของผู้พิการที่ได้รับการขึ้น

ทะเบียนตาม พ.ร.บ. ส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และ
ได้รับการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพคนพิการจาก อบต. 

100 159 159 100 เท่ากับค่า
เป้าหมาย  

3 17. ร้อยละของผู้พิการยากไร้ที่อยู่ใน
ภาวะพึ่งพิงที่  อบต. เข้าไปช่วยเหลือ
สนั บสนุนหรื อประสานหน่ วย งานที่
เกี่ยวข้องให้เข้าไปด าเนินการ 

100 32 32 100 เท่ากับค่า
เป้าหมาย    



3 

 

บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ กับ 
(1) % 

ผลการ
ประเมิน 

ภารกจิที่ 9 การส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้ติดเชื้อ ผู้ป่วยเอดส์ 
3 18. ร้อยละของผู้ติดเช้ือ/ผู้ป่วยเอดส์ที่

ได้รับการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 
100 8 8 100 เท่ากับค่า

เป้าหมาย  
ภารกจิที่ 10 การสาธารณสขุมลูฐาน 

3 19. ร้อยละของสัตว์ได้รับการส ารวจ ขึ้น
ทะเบียนสัตว์และฉีดวัคซีนสุนัขบ้าตาม
โครงการสัตว์ปลอดโรคคนปลอดภัย จาก
โรคพิษสุนัขบ้าฯ 

100 0 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา  
ภารกจิที่ 11 การพัฒนาการศึกษา 

4 20.ร้อยละของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กใน
สังกัด อบต. ที่ผ่านการประเมินมาตรฐาน
ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

90 1 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  
4 21. ร้อยละของเด็กในศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก/อนุบาล/ประถมศึกษาของรัฐที่ได้รับ
อาหารเสริม (นม) ครบถ้วน 

100 23 95 413.04 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

4 22. ร้อยละของเด็กในศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก/อนุบาล/ประถมศึกษา ของรัฐที่ได้รับ
อาหารกลางวันที่มีคุณค่า ทางโภชนาการครบถ้วน 

100 23 95 413.04 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

4 23. ร้อยละของเด็กด้อยโอกาส เด็ก
ยากจนท่ีได้รับการสนับสนุนด้านการศึกษา
และด้านการเงินจาก อบต. เทียบกับเด็ก
ด้อยโอกาสเด็กยากจนท้ังหมดในพื้นที่ 

100 0 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชมุชนและการรกัษาความสงบปลอดภัย 

ภารกจิที่ 12 การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
5 24. อบต. มีการจัดท าแผนป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยประเภทส าคัญที่
เกิดขึ้นในพื้นที ่

1 1 1 100 เท่ากับค่า
เป้าหมาย  

5 25. ร้อยละของจ านวนอาสาสมัครป้องกัน
ภั ยฝ่ ายพล เ รื อน (อปพร . )  ที่  อบต . 
สนับสนุนให้จัดตั้งขึ้นมีสัดส่วนร้อยละ 2 
ต่อประชาชนในพ้ืนท่ี 

2 2038 44 2.16 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

ภารกจิที่ 13 การจัดการความขดัแย้ง 
5 26. อบต. จัดให้มีศูนย์รับเรื่องราวร้อง

ทุกข์หรือศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทหรือศูนย์
ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริการประชาชนศูนย์
ด ารงธรรม ศูนย์ one stop service หรือ
จากช่องทางสื่อออนไลน์อื่น ๆ ฯลฯ ที่ 
อบต. จัดให้มี 

1 1 1 100 เท่ากับค่า
เป้าหมาย  
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ กับ 
(1) % 

ผลการ
ประเมิน 

5 27. ร้อยละของจ านวนเรื่องราวร้องทุกข์
ของประชาชนจากศูนย์รับเรื่องราวร้อง
ทุกข์หรือศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทหรือศูนย์
ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริการประชาชนศูนย์
ด ารงธรรม ศูนย์ one stop service หรือ
จากช่องทางสื่อออนไลน์อื่น ๆ ฯลฯ ที่
ได้รับการให้ความช่วยเหลือจาก อบต. 

80 7 7 100 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชมุชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน  
ภารกจิที่ 14 การส่งเสรมิเศรษฐกิจชมุชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน 

6 28. อบต. มีการสนับสนุนงบประมาณ 
หรือสนับสนุน อื่น ๆ ให้แก่กลุ่มอาชีพกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน กลุ่มการท่องเที่ยว ฯลฯ 
เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการแปรรูปตลาด 
เป็นต้น 

1 1 3 300 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

6 29. อบต. มีโครงการ/กิจกรรมเกี่ยวกับ
การส่งเสริมอาชีพ (เกษตรกรรม ประมง 
ปศุสัตว์ หรืออาชีพใหม่ ฯลฯ) 

1 1 1 100 เท่ากับค่า
เป้าหมาย  

6 30. อบต. จัดให้มีหรือส่งเสริม ศูนย์แสดง
สินค้าชุมชน ศูนย์จ าหน่ายสินค้า ตลาดนัด 
ตลาดชุมชน ถนนคนเดิน ถนนวัฒนธรรม 
ตลาดน้ า ตลาดเก่า ฯลฯ  

1 1 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

6 31. โครงการ/กิจกรรมของ อบต. 
เกี่ ย วกับการพัฒนา หรือฟื้ นฟูแหล่ ง
ท่องเที่ยวเสื่อมโทรมให้มีสภาพท่ีเหมาะสม
ต่อการท่องเที่ยว  

1 1 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

6 32. โครงการ/กิจกรรมของ อบต. เพื่อ
กระตุ้น หรือส่งเสริมการท่องเที่ยว และ
การให้ความรู้เกี่ยวกับประวัติ ความเป็นมา
ของแหล่งท่องเที่ยว 

1 1 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

6 33. โครงการ/กิจกรรมของ อบต. ในการ
ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการจัดตั้งกลุ่ม
อาชีพ กลุ่มเกษตรกร หรือกลุ่มต่าง ๆ เพื่อ
ส่งเสริมอาชีพหรือการสร้างงาน 

1 1 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

6 34. โครงการ/กิจกรรมของ อบต. ในการ
ให้ค าปรึกษาทั้งที่ อบต. และช่องทางสื่อ
ออนไลน์ต่าง ๆ เกี่ยวกับการขอใบอนุญาต
จดทะเบียนพาณิชย์หรือการส่งเสริมการ
ลงทุนในพื้นที ่
 
 

1 1 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ กับ 
(1) % 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศลิปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญา
ชาวบ้าน และโบราณสถาน  
ภารกจิที่ 15 การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม 

7 35. ร้อยละของปริมาณขยะมูลฝอยที่ถูก
ก าจัดอย่างถูกสุขลักษณะ 

90 60 60 100 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

7 36. โครงการ/กิจกรรมในการอนุรักษ์และ
ดู แลรั กษาทรัพยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อม การก าจัดน้ าเสีย และฝุ่น PM 
2.5 

1 1 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

ภารกจิที่ 16 การส่งเสรมิศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
8 37. โครงการ/กิจกรรมของ อบต. ในการ

ส่งเสริมหรืออนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรม 
ประเพณีท้องถิ่น ภูมิปัญญาชาวบ้าน และ
โบราณสถาน 

3 3 - - ไม่มี
บริการ

สาธารณะ  

 
 


