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คำนำ 
 

  ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มาตรา 79 ให้หน่วยงานของรัฐ 
จัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี ่ยง โดยให้ถือปฏิบัติ             
ตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด ซึ่งเทศบาลเมืองตะพานหินเป็นหน่วยงานของรัฐ    
ตามมาตรา 4 ของพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 ประกอบกับประกาศหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐาน และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารความเสียงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562                           
ลงวันที ่ 18 มีนาคม 2562 กำหนดให้เทศบาลเมืองตะพานหินต้องจัดให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยง                       
โดยต้องดำเนินการในทุกระดับของหน่วยงาน อย่างน้อยต้องประกอบด้วย การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง 
และการตอบสนองความเสี่ยง 
  

  เทศบาลเมืองตะพานหินจึงจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเล่มนี้ขึ้นตามประกาศ
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐาน และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารความเสียงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ.2562 เพื่อให้เทศบาลเมืองตะพานหินมีการดำเนินการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงอย่าง  
เป็นรูปธรรม สามารถดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที ่ตั ้งไว้  โดยช่วยลดความผิดพลาด           
ความเสียหายในการดำเนินงาน หรือการเตรียมความพร้อมรับมือกับเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ที่จะเกิดขึ้นลงได้ 
และงานว ิ เคราะห ์นโยบายและแผนหว ังเป ็นอย ่างยิ่ งว ่าท ุกส ่วนราชการจะดำเน ินงานให ้ เป ็นไป                      
ตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเล่มนี้ 
 

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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หลักการและเหตุผล 

  ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มาตรา 79 ให้หน่วยงานของรัฐ 
จัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี ่ยง โดยให้ถือปฏิบัติ                    
ตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด ซึ่งเทศบาลเมืองตะพานหินเป็นหน่วยงานของรัฐ       
ตามมาตรา 4 ของพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 ประกอบกับประกาศหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐาน และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 
ลงวันที ่ 18 มีนาคม 2562 กำหนดให้เทศบาลเมืองตะพานหินต้องจัดให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยง                       
โดยต้องดำเนินการในทุกระดับของหน่วยงาน อย่างน้อยต้องประกอบด้วย การระบุความเสี่ยง การประเมิน
ความเสี่ยง และการตอบสนองความเสี่ยง เพื่อให้มีกระบวนการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิ ดขึ้นจนส่งผล
ต่อเทศบาลเมืองตะพานหิน และช่วยให้การดำเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ รวมถึงเพื่อเพิ่มศักยภาพ                  
และขีดความสามารถให้เทศบาลเมืองตะพานหินในการดำเนินการตามแผนพัฒนาเทศบาลต่อไป ประกอบกับ
เทศบาลเมืองตะพานหินเป็นองค์กรขนาดใหญ่มีภาระงานจำนวนมาก 
 

  ดังนั้น เทศบาลเมืองตะพานหิน จึงจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมือง
ตะพานหินขึ ้น เพื ่อเป็นเครื ่องมือในการบริหารจัดการความเสี ่ยงรวมทั้งใช้เป็นเครื ่องมือในการติดตาม           
การดำเนินงานตามมาตรการลดความเสี่ยงเพื่อนำไปสูการบรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง
ของเทศบาลเมืองตะพานหินอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
 

วัตถุประสงค ์
  1. เพื่อให้งาน/กิจกรรม/โครงการ ของแต่ละส่วนราชการในทุกระดับ มีการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง เพ่ือลดความผิดพลาดในการดำเนินการ และให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของงาน/กิจกรรม/โครงการ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2. เพื่อให้พนักงานเทศบาลหรือเจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองตะพานหินเพิ่มประสิทธิภาพ      
ในปฏิบัติงานในหน้าที่มากยิ่งขึ้นตลอดจนสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  3. เทศบาลเมืองตะพานหินมีภาพลักษณ์ที่ดีในการดำเนินงานเพื่อตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นที่ไว้วางใจของประชาชนในเขตพ้ืนที่ได้เป็นอย่างดี 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองตะพานหิน 

  1. ส่งเสริมและสร้างความตระหนักรู้ด้านความเสี่ยงแก่ผู้บริหาร พนักงานเทศบาลเมืองตะพานหิน
และเจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองตะพานหินให้มีความรู้ความเข้าใจสามารถดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง    
ให้เป็นไปตามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองตะพานหินกำหนด เพื่อให้ปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นำไปสู่การบรรลุเป้าหมายของเทศบาลเมืองตะพานหิน 

  2. ให้ทุกหน่วยงานในทุกระดับของเทศบาลเมืองตะพานหินนำภาระงานที่จะดำเนินการ      
ในปีงบประมาณถัดไป นำงาน/กิจกรรม/โครงการ มาระบุความเสี่ยงที่มีโอกาสจะเกิดขึ้นและมีผลกระทบ           
เพ่ือจัดลำดับความรุนแรง และหาวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงนั้นให้หมดไปหรือลดระดับความรนุแรงลง 

  3. ให้ผู้กำกับดูแลฝ่ายบริหาร ผู้รับผิดชอบ และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องให้มีการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงให้เป็นไปตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่กำหนดไว้ 
  4. ให้เทศบาลเมืองตะพานหินมีการจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี ่ยงปีละ 1 ครั้ง            
และการติดตามผลแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองตะพานหินอย่างน้อย 2 ครั้ง/ปี เพื่อให้
การบริหารความเสี่ยงมีความทันสมัย ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน และมีประสิทธิภาพในการจัดการความเสี่ยง   
ที่มีอยู่ 



กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองตะพานหิน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

  เทศบาลเมืองตะพานหินได้มีนโยบายให้นำแผนการบริการจัดการความเสี ่ยงมาใช้เป็น
เครื่องมือในการลดความเสี่ยงและความผิดพลาดในการดำเนินงานของเทศบาลเมืองตะพานหิน ซึ่งกำหนด
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง ไว้ 5 กระบวนการ ดังนี้ 

 
 

  กระบวนการที่ 1 ศึกษาทำความเข้าใจวัตถุประสงค์ คือ การให้ส่วนราชการระดับ งาน/กอง

ที ่ม ีหน้าที ่ร ับผิดชอบดำเนินงานตามอำนาจหน้าที ่ศ ึกษาทำความเข้าใจกับ งาน/กิจกรรม/โครงการ                  
ว่ามีเป้าหมาย ตัวชี้วัดความสำเร็จ กระบวนการดำเนินการอย่างไร และสามารถทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
เทศบาลเมืองตะพานหินได้ตั้งไว้หรือไม่ 
  กระบวนการที่ 2 การระบุความเสี่ยง คือ การระบุความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุ

วัตถุประสงค์ของแต่ละกระบวนการในการดำเนินงาน/กิจกรรม/โครงการหรือไม่ โดยกำหนดความเสี่ยงทั้งจาก
ภายในและภายนอกที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของเทศบาลเมืองตะพานหิน ประกอบด้วยความเสี ่ยง         
4 ประเภท ดังนี้ 
  1.ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ เกี่ยวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวมโดยความ
เสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอกส่งผลต่อ
กลยุทธ์ที่กำหนดไว้ อาจไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/วิสัยทัศน์หรือเกิดจากการกำหนดกลยุทธ์ที่ขาด
การมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกับองค์กรอิสระทำให้โครงการขาดการยอมรับและโครงการ
ไม่ได้นำไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่าง
แท้จริง 
 



  2.ความเสี ่ยงด้านการปฏิบัติงาน  เกี ่ยวข้องกับประสิทธิภาพประสิทธิผลหรือผลการ
ปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยง เนื่องจากระบบงานภายในขององค์กร/กระบวนการ/
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้/บุคลากร/ความเพียงพอของข้อมูล ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ดำเนินโครงการ 
  3.ความเสี ่ยงด้านการเงิน เป็นความเสี ่ยงเกี ่ยวกับการบริหารงบประมาณและการเงิน        
เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทำให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อสถานการณ์หรือเป็น   
ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการเงินขององค์กร 
  4.ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบและข้อบังคับ เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบต่างๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัยหรือความไม่
ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ รวมถึงการทำนิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาที่ไม่
ครอบคลุมการดำเนินงาน 
  กระบวนการที่ 3 การประเมินความเสี่ยง คือ ประเมินจากโอกาสและผลกระทบของความ

เสี่ยง เพื่อวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงว่ามีระดับความรุนแรงมากน้อยเพียงใด เพื่อนำข้อความดังกล่าว
ไปใช้ในการเลือกวิธีการที่สามารถรองรับความเสี่ยงได้อย่างเพียงพอและเหมาะสม โดยเทศบาลเมืองตะพานหิน
ได้กำหนดการบริหารความเสี่ยง ไว้ 4 ระดับ 

1.ระดับต่ำ คือ ระดับที่ยอมรับได้ ไม่ต้องบริหารความเสี่ยง 
2.ระดับปานกลาง คือ ระดับท่ียอมรับได้ แต่ต้องมีการเฝ้าระวัง อาจมีการปรับปรุงการควบคุม

ภายในให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
3.ระดับสูง คือ ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ จำเป็นต้องจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่

ยอมรับได ้
4.ระดับสูงมาก คือ ระดับความเสี่ยงที่เกินความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้อย่างมากต้องบริหาร

ความเสี่ยงเร่งด่วน 
กระบวนการที่ 4 การจัดการความเสี่ยง คือ การวิเคราะห์หาวิธีการจัดการความเสี่ยงที่

สามารถนำไปปฏิบัติได้ เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยงให้อยู่ใน
ระดับท่ีสามารถยอมรับได้ รวมทั้งกำหนดขั้นตอนของการนำไปปฏิบัติในรายละเอียด และผู้รับผิดชอบในแต่ละ
ขั้นตอนอย่างชัดเจน โดยเทศบาลเมืองตะพานหิน กำหนดการบริหารจัดการความเสี่ยงไว้ 4 วิธี ดังนี้ 

1.หลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เป็นความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้มีผลกระทบกับ
องค์กรแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมหรือกระบวนงานอย่างสูง ซึ่งไม่สามารถจัดการได้ด้วยวิธีอ่ืน โดยอาจควบคุม
ได้ด้วยการยกเลิก/ปรับเปลี่ยน เป้าหมาย/โครงการ/งานหรือกิจกรรม 

2.ควบคุม/ลดความเสี ่ยง (Risk Control) เป็นความเสี ่ยงที ่ยอมรับไม่ได้ต้องหาแนวทาง      
การควบคุมทั้งโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ ่งได้รับผลกระทบจากปัจจัย
ภายในและภายนอกให้อยู่ภายใต้การควบคุมขององค์กร ได้แก่แผนรองรับ/มาตรการ 



3.การแบ่งบันความเสี่ยงหรือถ่ายโอนความเสี่ยง (Risk Transference) เป็นความเสี่ยงที่
ยอมรับไม่ได้ต้องดำเนินการถ่ายโอนความเสี่ยงให้ผู้อื่น เช่นจ้างบุคคลภายนอก เป็นต้น โดยอาจเป็นความเสี่ยง
เกี่ยวกับความเสี่ยงที่ต้องดำเนินการในเรื่องที่ไม่มีความชำนาญ ความเสี่ยงที่ต้องปฏิบัติงานที่มีปริมาณมาก ใน
เวลาอันจำกัด เป็นต้น 

4.ยอมรับความเสี่ยง (Risk Retention) คือการไม่ต้องทำสิ่งใดเพ่ิมเติมเนื่องจากมีความเห็นว่า
ความเสี่ยงมีโอกาสที่ จะเกิดขึ้นน้อย และผลกระทบจากการเกิดก็น้อยด้วย 

กระบวนการที ่ 5 การติดตามผลการดำเนินการตามแผนการบริหารความเสี ่ยง คือ 

หลังจากที่มีการกำหนดแผนการบริหารความเสี่ยง และนำไปปฏิบัติแล้ว จำเป็นต้องมีการติดตามผลอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้ทราบว่าขั้นตอนการจัดการความเสี่ยงและวิธีปฏิบัติที่กำหนดไว้มีการถือปฏิบัติอย่างจริงจังโดย
สม่ำเสมอหรือไม่เพียงใด 



ล ำดับ งำน/กิจกรรม/โครงกำร ควำมเส่ียง สำเหตุของควำมเส่ียง ระดับควำมรุนแรง ระดับควำมเสียง วิธีกำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ผู้รับผิดชอบ

- - - - - - - -

แผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียงของเทศบำลเมืองตะพำนหิน ประจ ำปีงบประมำณ 2566

1.ยุทธศำสตร์ส่งเสริมกิจกรรมนันทนำกำร ประเพณี วัฒนธรรมและกำรท่องเท่ียว



ล ำดับ งำน/กิจกรรม/โครงกำร ควำมเส่ียง สำเหตุของควำมเส่ียง ระดับควำมรุนแรง ระดับควำมเสียง วิธีกำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ผู้รับผิดชอบ

- - - - - - - -

2.ยุทธศำสตร์พัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำรศึกษำและกำรเรียนรู้



ล ำดับ งำน/กิจกรรม/โครงกำร ควำมเส่ียง สำเหตุของควำมเส่ียง ระดับควำมรุนแรง ระดับควำมเสียง วิธีกำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ผู้รับผิดชอบ

- - - - - - - -

3.ยุทธศำสตร์พัฒนำคุณภำพสังคมตำมแนวทำงเศรษฐกิจพอเพียง



ล ำดับ งำน/กิจกรรม/โครงกำร ควำมเส่ียง สำเหตุของควำมเส่ียง ระดับควำมรุนแรง ระดับควำมเสียง วิธีกำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ผู้รับผิดชอบ

4.ยุทธศำสตร์เพ่ิมขีดควำมสำมำรถทำงเศรษฐกิจกำรค้ำ กำรคมนำคม



ล ำดับ งำน/กิจกรรม/โครงกำร ควำมเส่ียง สำเหตุของควำมเส่ียง ระดับควำมรุนแรง ระดับควำมเสียง วิธีกำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ผู้รับผิดชอบ

1 โครงการจัดท าวารสารเผยแพร่ ระยะเวลาในการด าเนิน 1.ปัจจุบันมีช่องทางการประ- 22 สูงมาก เลือกใช้ส่ือโซเชียลมีเดีย อาทิ ไลน์ เฟสบุ๊ค เว็ปไซต์เทศบาลใน กองยุทธศาสตร์

ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของเทศบาล การตามข้ันตอนใช้ระยะ ชาสัมพันธ์ท่ีสามารถเข้าถึง การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข่าวสารของเทศบาล ให้หน่วยงานราชการ และงบประมาณ

เวลานาน ข้อมูลข่าวสาร ข้อมูลข่าวสารได้รวดเร็วทันต่อ เอกชนและประชาชนท่ัวไปได้รับทราบ

มีความล่าช้า ไม่ทันต่อ เหตุการณ์มากกว่า

เหตุการณ์ 2.ผู้บริหารมีนโยบายให้เลือก

ใช้ส่ือท่ีทันสมัยเข้าถึงได้รวด

เร็ว

2 โครงการจัดท าแผนพัฒนาท้องถ่ินของ ข้ันตอนท่ี ๑

เทศบาลเมืองตะพานหิน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอาจร้อง โครงการพัฒนา/กิจกรรม 23 สูงมาก ให้แต่ละกอง/งาน ประเมินความเส่ียงโครงการพัฒนา/กิจกรรมสาธารณะ กองยุทธศาสตร์

เรียนร้องทุกต่อโครงการ สาธารณะท่ีจะน าเข้าบรรจุ ท่ีจะน าเข้าบรรจุลงในแผนพัฒนาเทศบาล ถ้าโครงการ/กิจกรรม ใดอาจมี และงบประมาณ

พัฒนา/กิจกรรมสาธารณะ ลงในแผนพัฒนาไม่ได้ด าเนิน ผลกระทบต่อประชาชนให้ด าเนินการออกไปรับฟังความเห็นของ

ท่ีเทศบาลจะด าเนินการหรือ การรับฟังความคิดเห็นของ ประชาชน พร้อมท้ังช้ีแจ้งให้ประชาชนรับทราบถึงผลดีผลเสียท่ีจะได้รับ

ท่ีด าเนินการไปแล้ว ประชาชนเพ่ือประกอบการ

ตัดสินใจของผู้บริหาร

ข้ันตอนท่ี ๒

ความปลอดภัยของผู้เข้าร่วม สถานการณ์แพร่ระบาด 24 สูงมาก ถ้าต้องประชาคมก็ควรด าเนินการตามมาตรการของกรมควบคุมโรค กองยุทธศาสตร์

ประชาคม ของโรคติดเช้ือไวรัส ก าหนดไว้ โดยขอความอนุเคราะห์จากกองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม และงบประมาณ

โคโรน่า ๒๐๑๙ จัดบุคลากรพร้อมเคร่ืองวัดอุณหภูมิและอุปกรณ์ป้องกันการติดเช้ือไวรัส และ

โคโรน่าเพ่ือคัดกรองผู้เข้าร่วมประชาคม กองสาธารณสุขฯ

5.ยุทธศำสตร์เสริมสร้ำงสมรรถนะองค์กร และกำรมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำ


