
 

 

 
 

 
 
  

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลเตาปูน 
เร่ือง  มาตรการและแนวทางจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

............................................. 
 

  เพื่อใหการดําเนินการปองกันนและปราบปรามการทุจริต ขององคการบริหารสวนตําบลเตาปูน 
สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต และแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปราม
การทุจริต ขององคการบริหารสวนตําบลเตาปูน จึงกําหนดมาตรการและแนวทางจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ขององคการบริหารสวนตําบลเตาปูน ดังนี ้

1. ประกาศนี้เรียกวา “ประกาศองคการบริหารสวนตําบลเตาปูน เรื่อง  มาตรการและแนวทาง
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ขององคการบริหารสวนตําบลเตาปูน อําเภอสอง จังหวัดแพร” 

2. บทนิยามในประกาศน้ี 

 “เจาหนาที่” หมายความวา พนักงานสวนตําบล พนักงานจาง ลูกจาง ในสังกัดองคการบริหาร

สวนตําบลเตาปูน 

 “ทุจริต” หมายความวา การแสวงหาประโยชนที่มิควรไดโดยชอบดวยกฎหมายสําหรับตนเอง         

หรือผูอื่น 

      “ประพฤติมิชอบ” หมายความวา การที่เจาหนาที่ปฏิบัติ หรือละเวนการปฏิบัติการอยางใด          

อยางหนึ่งในตําแหนงหรือหนาที่ หรือใชอํานาจในตําแหนงหรือหนาที่อันเปนการฝาฝนกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

คําสั่ง อยางใดอยางหน่ึง ซึ่งมุงหมายจะควบคุมการรับ การเก็บรักษา การใชเงิน หรือทรัพยสินของสวนราชการ            

ไมวาการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติน้ัน เปนการทุจริตดวยหรือไมก็ตาม และใหหมายความรวมถึงการประมาท

เลินเลออยางรายแรงในหนาที่ดังกลาวดวย 

 “ขอรองเรียน” หมายความวา ขอรองเรียนยเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติ

หนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ในสังกัด และขอกลาวหาเจาหนาที่รัฐที่ไมไดปฏิบัติหนาที่ราชการดวยความรับผิดชอบ

ตอประชาชน ไมมีคุณธรรม จริยธรรม ไมคํานึงถึงผลประโยชนสวนรวมเปนที่ตั้งและไมมีธรรมาภิบาลตามที่มีกฎหมาย 

ระเบียบ แบบแผนของทางราชการที่เกี่ยวของไดกําหนดไว 

 “การตอบสนอง” หมายความวา การสงตอใหแกหนวยงานที่เก่ียวของ การตรวจสอบและนําเรื่อง

รองเรียนเขาสูกระบวนการสอบสวนขอเท็จจริง แจงตักเตือน ดําเนินคดี หรืออ่ืนๆ ตามระเบียบ ขอกฎหมาย         
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พรอมกับแจงใหผูรองเรียนทราบผลหรือความคืบหนาของการดําเนินการ ภายในเวลาสิบหาวัน ทั้งน้ี กรณีที่               

ขอรองเรียนไมไดระบุช่ือและที่อยูหรือหมายเลขโทรศัพทที่ติดตอได หรืออีเมลติดตอของผูรองเรียน จะพิจารณา         

การตอบสนองสิ้นสุดที่การนําเรื่องรองเรียนเขาสูกระบวนการสอบขอเท็จจริง แจงตักเตือน ดําเนินคดี หรืออ่ืนๆ         

ตามกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของ 

 3.หลักเกณฑและรายละเอียดในการรองเรียน 

  3.1 หลักเกณฑการรองเรียน 

   3.1.1 เรื่องที่จะนํามารองเรียนตองเปนเรื่องที่ผูรองเรียนไดรับความเดือดรอน 

หรือเสียหาย อันเน่ืองมาจากเจาหนาที่ในเรื่องดังตอไปน้ี 

   (1) กระทําการทุจริตตอหนาที่ราชการ 

   (2) กระทําความผิดตอตําแหนงหนาที่ราชการ 

   (3) ละเลยหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดใหตองปฏบัิต ิ

   (4) ปฏิบัติหนาที่ลาชาเกินสมควร 

   (5) กระทําการนอกเหนืออํานาจหนาที่ หรือขัดหรือไมถูกตองตามกฎหมาย 

   3.1.2 เรื่องที่รองเรียนตองเปนเรื่องจริงที่มีมูล มิใชลักษณะกระแสขาว                

ที่สรางความเสียหายแกบุคคลที่ขาดหลักฐานแวดลอมที่ปรากฏชัดแจง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแนนอน 

  3.2 ขอรองเรียนใหใชถอยคําสุภาพและตองระบุขอมูลตอไปน้ี 

   3.2.1 ช่ือและที่อยูของผูรองเรียน พรอมหมายเลขโทรศัพท หรืออีเมลติดตอกลบั 

   3.2.2 ช่ือหนวยงานหรือเจาหนาที่ที่เก่ียวของ ที่เปนเหตุแหงการรองเรียน 

   3.2.3 การกระทําทั้งหลายที่เปนเหตุแหงการรองเรียน พรอมทั้งขอเท็จจริง           

หรือพฤติการณตามสมควรเก่ียวกับการกระทําดังกลาว หรือแจงชองทาง เบาะแสการทุจริตของเจาหนาที่อยางชัดเจน

เพ่ือดําเนินการสืบสวน สอบสวน 

   3.2.4 คาํขอของผูรองเรียน 

   3.2.5 ลายมือชื่อของผูรองเรียน 

   3.2.6 ระบุวัน เดือน ป 

   3.2.7 ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ หรือพยานบุคคล (ถามี) 

  3.3 กรณีการรองเรียนที่มีลักษณะเปนบัตรสนเทห จะรับพิจารณาพาะรายที่ระบุหลักฐาน

กรณีแวดลอมปรากฏชัดแจง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแนนอนเทานั้น 

  3.4 เรื่องรองเรียนที่อาจไมรับพิจารณา 

   3.4.1 ขอรองเรียนที่ไมไดทําเปนหนังสือ 

   3.4.2 ขอรองเรียนที่ไมระบุพยาน หรือหลกัฐานที่เพียงพอ 

   3.4.3 ขอรองเรียนที่ไมมีรายการตาม ขอ 3.2 
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  3.5 ชองทางการรองเรียน ผูรองเรียนสามารถสงขอรองเรียนผานชองทาง ดังน้ี 

   3.5.1 รองเรียนดวยตัวเองโดยตรงที่ สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลเตาปูน 

เลขที่ 181 หมู 1 ตําบลเตาปูน อําเภอสอง จังหวัดแพร 54120  

   3 . 5 . 2  ร อ ง เ รี ย นผ าน เ ว็ ป ไซต อง ค ก า ร บริ ห าร ส วนตํ า บล เ ตาปู น 

www.taopon.go.th (รองเรียนทุจริต) 

   3.5.3 รองเรียนทางไปรษณีย สงถึง สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลเตาปูน 

เลขที่ 181 หมู 1 ตําบลเตาปูน อําเภอสอง จังหวัดแพร 54120 

    - หนังสือรองเรียน (ลงช่ือผูรองเรยีน) 

    - บัตรสนเทห (ไมลงช่ือผูรองเรียน) 

   3.5.4 รองเรียนทางโทรศัพท 0-5459-3500 ตอ 101  

   3.5.5 รองเรียนทาง Page Facebook : อบต.เตาปูน อ.สอง จ.แพร 

 4. กระบวนการพิจารณาดําเนินการ 

  4.1 ใหสํ านักปลัด องคการบริหารสวนตําบลเตาปูน เปนหนวยงานหลักในการ                   

รับเรื่องรองเรียน 

  4.2 เม่ือไดรับเร่ืองรองเรียนใหสํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลเตาปูน รวบรวมขอมูล

การรองเรียนเสนอผูบังคับบัญชาตามลําดับ ในกรณีเปนบัตรสนเทห ใหพิจารณาเฉพาะรายที่มีลักษณะตามที่กําหนด

ในประกาศน้ี 

  4.3 ในกรณีนายกองคการบริหารสวนตําบลเตาปูน เห็นสมควรใหแตงตั้งคณะกรรมการ

สอบสวนขอเท็จจริงหรือมอบหมายใหผูใดตรวจสอบขอเท็จจริง ใหดําเนินการตามคําสั่งนั้น 

  4.4 ใหคณะกรรมการสอบสวนขอเท็จจริงที่ไดรับแตงตั้ง มีหนาที่รวบรวมขอเท็จจริง           

ที่เกี่ยวของ และพิจารณาไตสวนหาขอเท็จจริงวาเรื่องรองเรียนมีมูลความจริงเพียงใด โดยใหดําเนินการใหแลวเสร็จ

โดยเร็ว พรอมทั้งทําความเห็นเสนอนายกองคการบริหารสวนตําบลเตาปูน วามีการกระทําทุจริตและประพฤติมิชอบ

เกิดขึ้นหรือไม และเปนการกระทําผิดวินัยหรือไม หากเปนกรณีที่มีมูลไมควรกลาวหาใหเสนอความเห็นตอนายก

องคการบริหารสวนตําบลเตาปูนยุติเรื่อง 

  4.5 ในการพิจารณาไตสวนขอเท็จจริงใหดําเนินการอยางลับ และตองเปดโอกาสให

เจาหนาที่ผูถูกกลาวหา พิสูจนขอเท็จจริงอยางเปนธรรม 

  4.6 ใหคณะกรรมการสอบสวนขอเท็จจริง รายงานผลการสอบสวนตอนายกองคการบริหาร

สวนตําบลเตาปูน ภายในสามสิบวันนับแตวันที่ ได รับแตงตั้ง หากมีเหตุผลความจําเปนที่มีอาจหลีกเล่ียงได 

คณะกรรมการสอบสวนขอเท็จจริงอาจเสนอขอขยายระยะเวลาดําเนินการ ตอนายกองคการบริหารสวนตําบลเตาปูน 

โดยเสนอขอขยายระยะเวลาไดไมเกินสองครั้ง ครั้งละไมเกินสามสิบวัน 
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  4.7 เม่ือมีการดําเนินการในเบื้องตนเปนประการใด ใหสํานักปลัดแจงใหผูรองเรียนทราบ 

ภายในเวลา 15 วนั เวนแตกรณทีี่ผูรองเรียนไมใหขอมูลที่สามารถติดตอกลับไปยังผูรองเรียนได 

  4.8 ในกรณีที่ขอรองเรียนเปนเรื่องที่อยูนอกเหนืออํานาจการพิจารณาขององคการบริหาร

สวนตําบลเตาปูน ใหดําเนินการดังน้ี 

   4.8.1 สงตอเรื่องรองเรียนไปยังหนวยงานที่ เกี่ยวของโดยตรง ในกรณีที่                  

ขอรองเรียนระบุถึงช่ือหนวยงานนั้นๆ ถือเปนการส้ินสุดกระบวนการตอบสนองตอขอรองเรียน 

   4.8.2 สงเรื่องรองเรียนไปยังผูรองเรียน กรณีที่ผูรองเรียนไมไดระบุถึงหนวยงาน           

ที่เกี่ยวของโดยตรง พรอมชี้แจงเหตุผลและแจงใหผูรองเรียนทราบ ถือเปนการสิ้นสุดกระบวนการตอบสนองตอ         

ขอรองเรียน  

  จึงประกาศใหทราบโดยทั่วกัน 

ประกาศ   ณ  วันที่  19  เดือนมกราคม  พ.ศ.2565 

 

 

 

(นายณัฐพล  ทองไหล)                        
นายกองคการบริหารสวนตําบลเตาปูน 


