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บทนำ 

   
   ระบบสมรรถนะในการทำงาน (Competency Model) เปนเครื่องมือบริหารจัดการ 
ทรัพยากรมนุษยท่ีสำคัญอยางหน่ึงที่ผูบริหารทุกระดับสามารถนำมาใชในการ สรรหา รักษา และพัฒนา
บุคลากรใหมีความรู ทักษะ และความสามารถและบุคลิกลักษณะเฉพาะตรงตามที่ ตำแหนงกำหนด เพ่ือให
ปฏิบัติหนาที่ไดตามผลตามที่คาดหวังไว   

  นักบริหารการศึกษาทองถ่ินควรไดรับการพัฒนาสมรรถนะของนักบริหารการศึกษาใหเปน
บุคคลที่มีคุณลักษณะที่พ่ึงประสงค มีภาวะผูนำทางวิชาการ เปนนักบริการจัดการเชิงกลยุทธ และมีการบริหาร
และการจัดการศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล สามารถแปลงนโยบายสูการปฏิบัติ กำหนดยุทธศาสตรและ
พัฒนาการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดอยางมีคุณภาพ มาตรฐาน มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ   

  ดังนั้น คูมือปฏิบัติงานนักบริหารการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงมีวัตถุประสงค
เพื่อใหผูที่ศึกษา และนำไปเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน ดานการศึกษา  การจัดทำแผนพัฒนาการศึกษา แผน
กลยุทธการศึกษา แผนปฏิบัติงานประจำปของกองการศึกษา  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 2 
โครงสรางและหนาที่ความรับผิดชอบ 

  ปฏิบัติงานในฐานะหัวหนาหนวยงานระดับกองในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ขนาดเล็ก หรอืในฐานะ
หัวหนาฝาย ท่ีมีลักษณะงานเกี่ยวกับการวางแผน บริหารจัดการจัดระบบงาน อำนวยการ สั่งราชการ
มอบหมาย กำกับ แนะนำ ตรวจสอบ ประเมินผลงาน ตัดสินใจแกปญหาในงานของหนวยงานที่รับผิดชอบ ซึ่งมี
ลักษณะหนาที่ความรับผิดชอบและคุณภาพของงานสูง และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยมีลักษณะ
งานที่ปฏิบัติในดานตาง ๆ ดังนี้ 
  1. ดานแผนงาน 
  1.1  รวมวางแผน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงานดานการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ นอก
ระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย งานสงเสริมกีฬา นันทนาการ งานพัฒนากิจกรรมเด็กและเยาวชน สงเสริม
ศาสนา ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น เพ่ือพัฒนาคุณภาพเด็กเยาวชน และ
ประชนในทองถิ่น ใหสอดคลองกับนโยบายและแผนกลยุทธขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  1.2 รวมบูรณา การแผนงาน โครงการ กิจกรรม ดานการจัดการศึกษาเพ่ือใหเปนไปตาม
เปาหมายและผลสัมฤทธ์ิของหนวยงานตามที่กำหนด 
  1.3  ติดตาม เรงรัด การดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือ
แผนการปฏิบัติงานของการศึกษา ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดำเนินงาน เพื่อใหเปนไปตาม
เปาหมายและผลสัมฤทธ์ิของหนวยงานตามที่กำหนด 
  1.4 รวมวางแนวทางการศึกษา วิเคราะห และเสนอแนวทางพัฒนาการปฏิบัติงานหรือ
ระบบงานของหนวยงานดานงานการศึกษา ที่สังกัดที่รับผิดชอบ เพ่ือปรับปรุงกระบวนการทำงานใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ภายใตขอจำกัดทางดานงบประมาณ บุคลากร และเวลา 
 2.  ดานบริหารงาน 
  2.1 จัดระบบงาน และปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการจัดการศึกษาสงเสริมพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาใหเปนไปตามความตองการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น และหลักเกณฑมาตรฐานที่รัฐ
กำหนดท้ังการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย การศึกษาเพ่ือคนพิการ ผูดวย
โอกาสและผูมีความสามารถพิเศษ หนวยงาน เพ่ือเปนแนวทางการปฏิบัติราชการของเจาหนาท่ีในหนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 
  2.2  วางแผนและศึกษารวบรวมสถิติขอมูลทางการศึกษาในพื้นที่ เพ่ือนำไปกำหนดนโยบาย
ดานการศึกษาของหนวยงานตอไป  
  2.3  ควบคุมดูแล นิเทศและติดตามงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เพื่ออำนวยการใหศูนยพัฒนา
เด็กเล็กมีความเจริญกาวหนาและสามารถดำเนินงานไดตามเปาหมายที่กำหนดไว 
  2.4  ควบคุมการจัดกิจกรรมทางดานศาสนา วัฒนธรรมประเพณี ความพอเพียงและเรื่องอ่ืน 
ๆ ที่เก่ียวกับภูมิปญญาของทองถ่ิน เพ่ือสรางใหเกิดองคความรูที่ถูกตองของประชาชนในพื้นที่ 
  2.5  ริเริ่ม พัฒนาแผนงานและโครงการเชิงรุกในการพัฒนาทองถิ่นและนวัตกรรมที่มีความ
จำเปนเรงดวนเพอตอบสนองความตองการทางศึกษาของพ้ืนท่ี 
  2.6  ควบคุมดูแลการออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการวางแผนใน
หนวยงานที่รับผิดชอบใหเปนมาตรฐานและมีประสิทธิภาพสูงสุด 



  2.7  ควบคุมดูแล ตรวจสอบใหคำแนะนำและศึกษาวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของ เพื่อใหการ
จัดทำรายงานผลการดำเนินงาน ตัวชี้วัดตามเปาหมายเปนไปอยางถูกตองและสมบูรณตรวจตามเวลาที่กำหนด
ไว 
  2.8  ควบคุมการจัดกิจกรรมทางดานกีฬา ใหกับประชาชนไดออกกำลังกาย เพื่อสงเสริม
สุขภาพที่ดีของประชาชนในพื้นที่ 
  2.9  นิเทศการศึกษาและตรวจโรงเรยีน เพื่อประเมินผลและนำเสนอการปรับปรุงสุขภาพที่ดี
ของประชาชนในพ้ืนท่ี 
  2.10  มอบหมาย กำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคำแนะนำ ปรับปรุงแกไข ในเรื่องตาง ๆ 
ที่เก่ียวของกับภารกิจของหนวยงาน เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธ์ิตามที่กำหนด 
  2.11  พิจารณาอนุมัติ อนุญาตการดำเนินการตาง ๆ ตามภารกิจที่หนวยงานรับผิดชอบ
เพื่อใหเกิดความรวมมือ หรือบูรณาการงานใหเกิดผลสัมฤทธิ์และเปนประโยชนตอประชาชนผูรับบรกิาร 
  2.13 ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมการและ
คณะทำงานตาง ๆ ที่ไดรับแตงต้ัง หรือเวทีเจรจาตาง ๆ ในฐานนะผูแทนหนวยงาน เพ่ือรักษาผลประโยชนของ
ราชการ 
 3.  ดานการบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
  3.1  รวมจัดระบบงานและอัตรากำลังเจาหนาท่ีในหนวยงานใหสอดคลองกับ ภารกิจเพ่ือให
การปฏิบัตริาชการเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 
  3.2  รวมติดตามและประเมินผลงานของเจาหนาที่ในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงาน
สอดคลองกับวัตถุประสงคของหนวยงานและบรรจุเปาหมายและผลสัมฤทธ์ิตามที่กำหนด 
  3.3  ใหคำปรึกษาแนะนำ ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ในบังคับบัญชา
เพื่อใหเกิดความสามารถและสมรรถนะที่เหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ 
 4.  ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 
  4.1  รวมวางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของหนวยงาน เพ่ือใหสอดคลองกับ
นโยบาย พันธกิจ และเปนไปตามเปาหมายขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
  4.2  รวมติดตาม ตรวจสอบการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ ความ
คุมคา และเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธ์ิตามที่กำหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 3 
หลักเกณฑวิธีการปฏิบัติงาน 

แนวทางการจัดทำแผนยุทธศาสตรการพัฒนา 
 

การจัดทำแผนยุทธศาสตรการพัฒนา 

แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเปนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นที่กำหนดยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ซึ่งแสดงถึงวิสัยทัศน 

พันธกิจ และจุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนาในอนาคต โดยสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

แผนการบริหารราชการแผนดิน ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด อำเภอ และแผนชุมชน   

ความหมายของแผนยุทธศาสตร 

แผนยุทธศาสตร (Strategic  Plan) หมายถึง แผนหรือกรอบวิธีการดำเนินงานท่ีแสดงถึงภารกิจ 

เปาหมาย ทิศทางการดำเนินงาน ตลอดจนวิถีทางหรือขอกำหนดที่องคการควรปฏิบัติเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคท่ี

กำหนด ภายใตขอจำกัดของสภาพแวดลอมภายนอก และขีดความสามารถขององคการ 

การวางแผนยุทธศาสตร (Strategic  Planning) 

การวางแผนยุทธศาสตร (Strategic  Planning) เปนกระบวนการตัดสินใจเพ่ือกำหนดทิศทางใน

อนาคตขององคกร  โดยกำหนดสภาพการณในอนาคตที่ตองการบรรลุ  และกำหนดแนวทางในการบรรลุ

สภาพการณที่กำหนดบนพ้ืนฐานขอมูลที่รอบดานอยางเปนระบบ 

การกำหนดแนวทางท่ีจะบรรลุสภาพการณในอนาคตที่ตองการใหเกิด  จะตองตั้งอยูบนพื้นฐานของ

ขอมูลที่รอบดาน กลาวคือ จะตองคำนึงถึงขอมูลในทุกๆ เรื่องท่ีเกี่ยวของ ทั้งสภาพการณท่ีตองการใหเกิด  

ศักยภาพหรือขีดความสามารถขององคกร  และการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมตาง ๆ ทั้งดานเศรษฐกิจ  

สังคม  การเมือง  และสิ่งแวดลอม 

การกำหนดแนวทางที่จะบรรลุสภาพการณในอนาคตที่ตองการใหเกิดจะตองเปนระบบ กลาวคือ  

แนวทางท่ีกำหนดข้ึนจะตองดำเนินไปอยางเปนขั้นเปนตอน 

  การวางแผนยุทธศาสตรจะตองตอบคำถามหลัก  3  ประการ  คือ                                                      
    1. องคกรกำลังจะกาวไปทางไหน (Where are you going ?)                                         
   2. สภาพแวดลอมเปนอยางไร (What is the environment?)                                   
   3. องคกรจะไปถึงจุดหมายไดอยางไร (How do you get there ?) 
  กระบวนการการวางแผนยุทธศาสตร (Strategic  Planning  Processes) มีขั้นตอนดังตอไปนี้ 
   1) กำหนดวิสัยทัศน (Vision)                                 
   2) กำหนดพันธกิจ (Mission)                                  
   3) กำหนดจุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนา (Goal)                                               



   4) กำหนดยุทธศาสตร (Strategy)                                                          
   5) กำหนดแนวทางการพัฒนา 
  การกำหนดวิสัยทัศน (Vision) 
   วิสัยทัศน(Vision) หมายถึง สภาพการณที่เราปรารถนาใหเกิดขึ้นในอนาคต (ตองการเปน
อะไร)  วิสัยทัศนที่ดี มีลักษณะ  ดังน้ี 

1. เปนขอความที่เขาใจงาย แสดงใหเห็นถึงจุดมุงหมายและทิศทาง                                                                                                
2. มีความเปนไปไดในการบรรลุถึง ภายในระยะเวลาที่กำหนด                                                                        
3. สรางแรงบันดาลใจ(ทาทาย เราใจ )                                           

   4. สอดคลองกับขนมธรรมเนียม ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามของสังคม                                                         
   5. วัดผลสำเรจ็ได                                                                                       
   6. เปนท่ียอมรับของผูท่ีเก่ียวของ   
 
   จะเห็นวาวิสัยทัศนเปนสภาพการณในอนาคตที่องคกรตองการใหเกิดข้ึน เนื่องจากองคกร
เอกชนจะมีวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกรคือ แสวงหากำไรสูงสุด ดังนั้น วิสัยทัศนขององคกรเอกชนจะ
เปนสภาพการณในอนาคตที่นำไปสูการไดกำไรสูงสุด ในขณะที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีวัตถุประสงคและ
เปาหมายขององคกรคือ การแกไขปญหาและสนองตอบความตองการของประชาชนในทองถ่ิน  ดังนั้น 
วิสัยทัศนขององคกรปกครองสวนทองถ่ินก็จะนำไปสูการแกไขปญหาและสนองตอบความตองการของ
ประชาชนในทองถิ่นเปนหลัก และตองสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศดวย 
   เมื่อเปนเชนนี้ ในการจัดทำแผนยุทธศาสตรขององคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้น องคกร
ปกครองสวนทองถ่ินจำเปนจะตองจัดประชุมประชาคมทองถ่ินหรือใชแบบสำรวจ เพ่ือคนหาปญหาและความ
ตองการของประชาชนในทองถ่ิน ทั้งนี้ เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่เปนปญหาและความตองการที่แทจริงของ
ประชาชน   
   ดังน้ัน ขอมูลสำหรับใชในการจัดทำแผนยุทธศาสตรขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจึง 
ประกอบดวย 
   1. ปญหาและความตองการของประชาชนในทองถิ่น 
   2. แผนชุมชน 
   3. นโยบายผูบริหารทองถ่ิน 
   4. กรอบยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตจังหวัด 
   5. ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด และยุทธศาสตรการพัฒนาอำเภอ  
   6. นโยบายรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ   
   หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลไดอยางรอบดานและครบถวนแลว  ก็จะเขาสูข้ันตอนของการ
กำหนดหรือสรางวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร แนวทางการพัฒนา และจุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนาขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  ดวยการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  
   การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจะดำเนินการ ดังน้ี 
   1. นำเอาขอมูลสำหรับใชในการจัดทำแผนยุทธศาสตรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ดังกลาวขางตนทั้งหมด มาจัดกลุมตามลักษณะของปญหา แลวพิจารณาวาในแตละกลุมเปนเรื่องเก่ียวกับอะไร 
ก็จะตั้งชื่อกลุมข้ึนมาตามเรื่องน้ันๆ ซึ่งช่ือของกลุมจะมีลักษณะเปนนามธรรมที่มีความหมายครอบคลุมทั้งกลุม
นั้นๆ ชื่อกลุมที่ตั้งขึ้นนี้ ก็คือ ประเด็นการพัฒนา  



    2. นำเอาประเด็นการพัฒนาในข้ันที่ 1 ทั้งหมดมาจัดกลุมตามลักษณะของประเด็นการพัฒนา 
แลวพิจารณาวาในแตละกลุมเปนเรื่องเก่ียวกับอะไร ก็จะตั้งชื่อกลุมข้ึนมาตามประเดน็การพัฒนานั้นๆ ซึ่งชื่อ
ของกลุมจะมีลักษณะเปนนามธรรมท่ีมีความหมายครอบคลุมทุกประเด็นการพัฒนาในกลุมนั้นๆ  
 
    3. นำเอาประเด็นการพัฒนาในข้ันที่ 2 ทั้งหมดมาจัดกลุมตามลักษณะของประเด็นการพัฒนา 
แลวพิจารณาวาในแตละกลุมเปนเรื่องเก่ียวกับอะไร ก็จะตั้งชื่อกลุมข้ึนมาตามประเดน็การพัฒนานั้นๆ ซึ่งชื่อ
ของกลุมจะมีลักษณะเปนนามธรรมท่ีมีความหมายครอบคลุมทุกประเด็นการพัฒนาในกลุมนั้นๆ  
   ในการสรางหรือกำหนดวิสัยทัศนดังกลาวขางตน จะตองศึกษาวิเคราะหถึงจุดแข็ง  จุดออน  
โอกาส  อุปสรรค ดวย ดังนี้                                                          
  1.1 การวิเคราะหศักยภาพเพ่ือประเมินสถานภาพการพัฒนา 
         1) วิเคราะห จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  อุปสรรค(SWOT  analysis)                                                        
    -จุดแข็ง(Strength-S)    
    -จุดออน(Weakness-W)   
    -โอกาส(Opportunity-O)       
     -อุปสรรค(Threat-T) 
   จุดแข็ง หมายถึง  ทรัพยากรดานตาง ๆ ที่ไดเปรยีบหรือสวนที่เขมแข็งภายในองคกรที่
สามารถใชประโยชนเพื่อผลักดันใหองคการสามารถดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงคและภารกิจขององคการ  เชน 
ดานโครงสราง ดานระบบงาน  ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ  ดานกฎหมาย 
   จุดออน หมายถึง  ขอเสียเปรียบ ขอผิดพลาดในองคการที่เปนขอดอยหรือเปนขอจำกัดตาง 
ๆ ที่สงผลทำใหไมบรรลุวัตถุประสงคและภารกิจขององคการ เชน ดานโครงสราง  ดานระบบงาน  ดาน
บุคลากร  ดานงบประมาณ  ดานวัสดุอุปกรณ  ดานกฎหมาย 
โอกาส  หมายถึง สถานการณหรอืปจจัยที่เกิดจากสภาพแวดลอมที่มีลักษณะเกื้อกูลตอการบรรลุวัตถุประสงค
และภารกิจขององคการ  เชน   สภาพแวดลอมภายนอกทั่วไป ไดแก  ดานเศรษฐกิจ  ดานสังคม  ดาน
การเมือง  ดานเทคโนโลยี เปนตน  สภาพแวดลอมการดำเนินงาน ไดแก ดานลูกคา  ดานสถานภาพการ
แขงขัน  ดานผูสนับสนุนปจจัย  ดานแรงงาน  ดานสถานการณนานาชาติ เปนตน 
   อุปสรรค หมายถึง  สถานการณหรือปจจัยที่เกิดจากสภาพแวดลอมภายนอกที่มีลักษณะเปน
อุปสรรค ขัดขวาง หรือทำใหเกิดผลเสียหาย ผลกระทบในทางลบตอการบริหารงานขององคการ  เชน   
สภาพแวดลอมภายนอกทั่วไป ไดแก ดานเศรษฐกิจ  ดานสังคม  ดานการเมือง ดานเทคโนโลยี เปนตน  
สภาพแวดลอมการดำเนินงาน ไดแก ดานลูกคา  ดานสถานภาพการแขงขัน  ดานผูสนับสนุนปจจัย  ดาน
แรงงาน  ดานสถานการณนานาชาติ เปนตน 
   การวิเคราะห จุดแข็ง(Strength-S) และจุดออน(Weakness-W) เปนการการวิเคราะหปจจัย
ภายใน    
   การวิเคราะห โอกาส(Opportunity-O) และอุปสรรค(Threat-T)  เปนการวิเคราะหปจจัย
ภายนอก 
 
การกำหนดพันธกิจ (Mission) 
   พันธกิจ หมายถึง ขอบเขตของบทบาทหนาที่หลักที่จำเปนตอการบรรลุวิสัยทัศน  (ตองทำ
อะไรถึงจะบรรลุวิสัยทัศน) 



 
   โดยปกตพิันธกิจสามารถเขียนจากประเด็นการพัฒนาชั้นที่ต่ำถัดจากวิสัยทัศนได ดังนี้ 
        1) พัฒนาพฤติกรรมเด็กและเยาวชน 
        2) สงเสรมิการเรียนรูเพื่อการดำรงชีวิตในทองถ่ิน 
        3) พัฒนาการคมนาคม ขนสง  
        4) สงเสรมิอนามัยชุมชน 
 
การกำหนดยุทธศาสตร (Strategy) 
   ยุทธศาสตร หมายถึง วิถีทางหรอืขอกำหนดท่ีองคการควรปฏิบัติเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคที่
กำหนด ภายใตขอจำกัดของสภาพแวดลอมภายนอก และขีดความสามารถขององคการ (ทำอยางไรถึงจะบรรลุ
วิสัยทัศน) 
       โดยปกติยุทธศาสตรสามารถเขียนจากประเด็นการพัฒนาชั้นที่ต่ำถัดจากพันธกิจได ดังนี้ 
        1) ยุทธศาสตรการพัฒนาพฤติกรรมเด็กและเยาวชน 
       2) ยุทธศาสตรการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย 
        3) ยุทธศาสตรการจัดการศึกษานอกระบบ 
        4) ยุทธศาสตรการพัฒนาการคมนาคม ขนสง 
        5) ยุทธศาสตรการสงเสริมอนามัยชุมชน 
การกำหนดแนวทางการพัฒนา 
   แนวทางการพัฒนา หมายถึง วิธีการของแตละยุทธศาสตรที่จะนำไปสูการบรรลุวิสัยทัศน (ทำ
โดยวิธีใด ถึงจะบรรลุวิสัยทัศน) 
     โดยปกติแนวทางการพัฒนาสามารถเขียนจากประเด็นการพัฒนาชั้นที่ต่ำถัดจากยุทธศาสตรได ดังน้ี 
        1) พัฒนาพฤติกรรมเด็กและเยาวชน  
       2) จัดหาและพัฒนาแหลงเรียนรู 
       3) จัดการศึกษาเพ่ือกาวทันโลก 
       4) จัดการศึกษา กศน. 
       5) พัฒนาสงเสริมอาชีพใหแกประชาชน 
       6) สงเสรมิเด็ก เยาวชนใชเวลาวางใหเปนประโยชน 
       7) พัฒนาการคมนาคม ขนสงภายในหมูบาน ชุมชน 
       8) ปองกันการแพรระบาดของโรคติดตอ 
       9) สงเสรมิสุขภาพ พลานามัยใหแกประชาชน 
 
การกำหนดจุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนา(Goal) 
   จุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนา(Goal) หมายถึง การระบุสภาพที่ตองการใหสำเร็จ (ทำเพื่อใหเกิด
อะไร  ถึงจะบรรลุวิสัยทัศน)  จุดมุงหมายเพื่อการพัฒนาจึงเปนการระบุสภาพความสำเรจ็ของวิสัยทัศน  
   ในการกำหนดจุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนาจะตองกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จของการ
ปฏิบัติงานดวย  ดังน้ัน แตละจุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนาจึงมีการกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จของแตละ
จุดมุงหมายฯ ซึ่งในแตละจุดมุงหมายเพื่อการพัฒนาอาจมีตัวชี้วัดความสำเร็จมากกวา 1 ตัวชี้วัดก็ได 



   เนื่องจากจุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนาเปนภาพสะทอนถึงความสำเร็จของวิสัยทัศน โดยปกติจะ
พิจารณากำหนดจุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนาจากภาพความสำเร็จของแตละพันธกิจ แตถาหากภาพยังไมชัดเจน
ก็อาจกำหนดจุดมุงหมายเพื่อการพัฒนาจากภาพความสำเร็จของแตละยุทธศาสตรได ดังนี้ 
       กรณี การกำหนดจุดมุงหมายเพื่อการพัฒนาจากภาพความสำเร็จของพันธกิจ ซึ่งมี 4 พันธกิจ 
ดังน้ี 1) พัฒนาพฤติกรรมเด็กและเยาวชน  2) สงเสริมการเรียนรูเพ่ือการดำรงชีวิตในทองถ่ิน  3) พัฒนาการ
คมนาคม ขนสง และ 4) สงเสริมอนามัยชุมชน จึงกำหนดจุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนาจากภาพความสำเร็จของ
พันธกิจ ได ดังนี้ 
       1) เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค 
       2) ประชาชนไดรบัการเรียนรูเพ่ือการดำรงชีวิตในทองถิ่น 
       3) การคมนาคม ขนสง มีความสะดวก 
      4) ชุมชนมีอนามัยที่ดี 
 
       กรณี การกำหนดจุดมุงหมายเพื่อการพัฒนาจากภาพความสำเร็จของแตละยุทธศาสตร ซึ่งมี 
5 ยุทธศาสตร ดังนี้  1) ยุทธศาสตรการพัฒนาพฤติกรรมเด็กและเยาวชน  2) ยุทธศาสตรการจัดการศึกษาตาม
อัธยาศัย  3) ยุทธศาสตรการจัดการศกึษานอกระบบ  4) ยุทธศาสตรการพัฒนาการคมนาคม ขนสง  และ 5) 
ยุทธศาสตรการสงเสริมอนามัยชุมชน จึงกำหนดจุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนาจากภาพความสำเร็จของ
ยุทธศาสตรได ดังนี้ 
       1) เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค 
       2) ประชาชนไดรบัการเรียนรูจากการศึกษาตามอัธยาศัย 
        3) ประชาชนไดรับการเรียนรูจากการศึกษานอกระบบ 
       4) การคมนาคม ขนสง มีความสะดวก 
       5) ชุมชนมีอนามัยที่ดี 
 
 
   การกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จของการปฏิบัติงาน (Key Performance Indicators) 
ตัวชี้วัดความสำเรจ็ของการปฏิบัติงาน (Key Performance Indicators หรือ KPI) หมายถึง สิ่งที่สะทอนถึง
ความสำเร็จของการปฏิบัติงานซ่ึงสังเกตได/วัดได/นับได 
 
  ตัวชี้วัดความสำเรจ็ของการปฏิบัติงาน อาจเปนไดหลายแบบ ดังนี้ 
   1. จำนวน – ปกติจะใชในกรณทีี่กลุมเปาหมายทั้งหมดมีจำนวนไมถึง 100  เชน  
        1.1 จำนวนเด็กและเยาวชนที่หางไกลยาเสพติด   
        1.2 จำนวนเด็ก เยาวชน ประชาชนที่ไมยุงเก่ียวการพนัน 
        1.3 จำนวนทรัพยสินของสาธารณะที่ไมถูกทำลาย 
      นอกจากนี้อาจใชกับความถ่ีที่กระทำ หรือ ระยะเวลาที่กระทำ ก็ได เชน 
        1.4 จำนวนครั้งของการประชุมประชาคมทองถิ่น 
        1.5 จำนวนระยะเวลาของการใหบริการ 
 
   2. รอยละ – ปกติจะใชในกรณีท่ีกลุมเปาหมายทั้งหมดมีจำนวนมากกวา 100  เชน  



        2.1 รอยละของเด็กและเยาวชนที่หางไกลยาเสพติด   
        2.2 รอยละของเด็ก เยาวชน ประชาชนท่ีไมยุงเก่ียวการพนัน 
        2.3 รอยละของทรัพยสินของสาธารณะที่ไมถูกทำลาย   
 
   3. อัตราสวน เปนการเปรียบเทียบขอมูลประเภทเดียวกันหรืออยางเดียวกัน อาจจะเปน
ลักษณะที่มีหนวยเดียวกัน เชน การเปรียบเทียบคะแนนสอบของนักศึกษา รายไดของประชากร ผลผลิต
การเกษตร จำนวนนักศึกษา เปนตน  ลักษณะของอัตราสวนจะอยูในรูปของเศษสวน เชน a/b หรืออาจจะอยู
ในรูป a:b (เรียกวา a ตอ b หรืออัตราสวน a ตอ b เชน อัตราสวนของวิทยากรตอผูเขารับการอบรมสงเสริม
อาชีพ เปนตน 
            4. สัดสวน จะมีลักษณะเปนอัตราสวนประเภทหนึ่ง แตเปนอัตราสวนระหวางสวนหนึ่งของ
ขอมูลตอขอมูลทั้งหมด ฉะนั้นสัดสวนจะมีคานอยกวาหนึ่งเสมอ เชน a และ b เปนขอมูลของประชากร คือ 
กลุมหนึ่งมีขอมูล a หนวย และกลุมที่สองมีจำนวนขอมูล b หนวย ประชากรทั้งหมดคอื a + b เชน สัดสวน
ของประชาชนท่ีไมปวยเปนไขเลือดออก , สัดสวนของเด็ก เยาวชน ประชาชนไมติดเชื้อเอดส เปนตน 
   เนื่องจากกระบวนการปฏิบัติงานตามทฤษฎีระบบ (System Theory) ประกอบดวย ปจจัย
ปอนเขา (Inputs)  กระบวนการ(Processes)  ผลสัมฤทธิ์(Resalts) ซึ่งผลสัมฤทธิ์จะประกอบดวย ผลผลิต
(outputs) และผลลัพธ(outcomes) ดังภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 4 
เทคนิคการปฏิบัติงาน 

เคาโครงของแผนยุทธศาสตรการพัฒนา 
 บทที่ 1 บทนำ 
  1.1 ลักษณะของแผนยุทธศาสตรการพัฒนา 
  1.2 วัตถุประสงคของการจัดทำแผนยุทธศาสตรการพัฒนา 
  1.3 ขั้นตอนในการจัดทำแผนยุทธศาสตรการพัฒนา 
  1.4 ประโยชนของการจัดทำแผนยุทธศาสตรการพัฒนา 
 
 บทที่ 2 สภาพทั่วไปและขอมูลพื้นฐานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 2.1 ขอมูลเก่ียวกับที่ต้ัง อาณาเขต เขตการปกครอง ประชากร การศึกษา สาธารณสุข ความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพยสิน และทรัพยากรธรรมชาติ เปนตน 
  2.2 ขอมูลเก่ียวกับศักยภาพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดแก โครงสราง และ
กระบวนการบริหารงานบุคคล งบประมาณ และเครื่องมือ อุปกรณ 
  2.3 สรุปผลการพัฒนาทองถ่ินในระยะที่ผานมา 
 
 บทที่ 3 การวิเคราะหศักยภาพการพัฒนาทองถิ่น 
 3.1 หลักและแนวคิดในการจัดทำแผนพัฒนาทองถิ่น 
  3.2 ปจจัยและสถานการณการเปลี่ยนแปลงที่มีผลตอการพัฒนา 
 
 บทที่ 4 วิสัยทัศน พันธกิจ และจุดมุงหมายเพื่อการพัฒนา 
 4.1 วิสัยทัศนการพัฒนาทองถิ่น 
  4.2 พันธกิจการพัฒนาทองถิ่น 
  4.3 จุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนา 
 
 บทที่ 5 ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนา 
 5.1 ยุทธศาสตรการพัฒนาทองถิ่น 
  5.2 แนวทางการพัฒนาทองถิ่น 
 
 บทที่ 6 การนำแผนยุทธศาสตรการพัฒนาไปสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
  6.1 องคกรรับผิดชอบในการติดตามและประเมินผล 
  6.2 การกำหนดวิธีการติดตามและประเมินผล 
  6.3 การกำหนดหวงเวลาในการติดตามและประเมินผล 

 
 
 
 
 



บทท่ี 5 
ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะ 

  การวิเคราะหปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ ในการปฏิบัติงานของงานที่ปฏิบัติ มีวิธีการ
แกไขปญหาอุปสรรค ดังนี้ 
 

ปญหา / อุปสรรค แนวทางแกไข 
1. ไมมีคูมีการปฏิบัติงาน 
         ในกองการศึกษา ยังไมมีคูมือที่มีคุณภาพและ
วิธีการปฏิบัติงานท่ีเปนรูปธรรม ซึ่งสามารถนำไป
ปฏิบัติงานไดจริงและเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและ
สภาพพื้นที่จริง 

 
- สนับสนุนใหมีการเขียนคูมือการปฏิบัติงาน และใหผู
มีความรูมาใหความรูเกี่ยวกับการเขียน เน่ืองจากคูมือ
การปฏิบัติงานเปรียบงานเปรียบเสมือนแผนท่ีบอก
เสนทางการทำงานที่มีจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุดของ
กระบวนการทีม่ีรายละเอียดระบุถึงข้ันตอนและ
รายละเอียดของการทำงานโดยเฉพาะอยายิ่งท่ีมีความ
ซบัซอนหลายขั้นตอน เก่ียวของกับคนอื่นหรือคน
หลายหนวยงานจึงมีความจำเปนที่ตองใหบุคลากรมี
คูมือการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เพ่ือใหผูปฏิบัติงาน/ผูปฏิบัติ
แทน/ผูมาใหม ใชในการอางอิงมิใหเกิดความผิดพลาด
หรือปองกันการผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

2. ขอมูลไมความถูกตอง 
       เนื่องจากขอมูลในบางครั้งไมเปนปจจุบัน ทำให
ไมสามารถนำมาใชใหเกิดประโยชน ซึ่งอาจเกิดผล
เสียหายตอการทำงานได 

 
- จะตองใหพนกังานครแูละผูชวยครูผูดูแลเด็กจัดทำ
ขอมลูใหเปนปจจุบัน รวมถึงขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับการ
ดำเนินงานในกองการศึกษา เพ่ือนำมาประกอบการ
จัดทำแผนพัฒนา แผนปฏิบัติการ และแผนอื่น ๆ ได
เปนปจจุบัน 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
          เนื่องจากกองการศึกษา มีการนำขอมูลจาก
หลายหนวยงานมาประกอบการจัดทำแผนพัฒนาศูนย 
และการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำป เพ่ือใหมี
โครงการที่สอดคลองและรองรับการตรวจมาตรฐาน
ของ ศมส. 

 
- กำหนดโครงการที่แนนอนในการทำงานของแตและ
ปเพ่ือใหไดโครงการที่สอดคลองกับความตองการของ
ชุมชน ในการจัดการศึกษา 
- มีการนำมาตรฐานการศกึษามาเปนเครื่องมือนำทาง
ในการจัดทำโครงการตาง ๆ เพ่ือรองรบัการตรวจจาก 
ศมส. 

 
 
 
 
 
 
 



ปญหา / อุปสรรค แนวทางแกไข 
4. มีประสบการทำงานนอย 
         งานในกองการศึกษา มีการปรับเปลี่ยนการ
บริหารงานบอย ๆ เชน งบประมาณ การตั้ง
งบประมาณ การจัดการอาหารเสริมนม การจัดซื้อจัด
จางอาหารกลางวัน รวมถึงระเบียบตาง ๆ ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

 
- สงเสริมใหบุคลากรในกองการศกึษามีการอบรม 
พัฒนาความรูดานตาง ๆ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูจะ
ชวยใหสามารถปฏิบัติงานไดสมบูรณดยีิ่งข้ึน 

 


