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คำนำ 
 

    ปัจจุบันการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เป็นสิ่งที่จำเป็นอย่างมากในการที่จะทำให้องค์กรไปสู่
ความสำเร็จในการบริหารงาน ในส่วนขององคือการบริหารส่วนตำบลมีทรัพยากรมนุษย์ที่สำคัญในการปฏิบัติงาน 
คือ พนักงานส่วนตำบล ซึ่งเป็นบุคลากรที่ปฏิบัติงานในส่วนราชการประจำที่นำนโยบายของผู้บริหารไปสู่การปฏิบัติ
ในการแก้ไขปัญหาและความต้องการของประชาชน  
   ดังนั้น พนักงานส่วนตำบลจึงต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานและจะต้องได้รับ
การพัฒนา เพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี ให้มีคุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการเป็น
อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด องค์การบริหารส่วนตำบลสามง่าม จึงได้จัดทำแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือใช้เป็นแนวทางที่จะพัฒนาพนักงานส่วนตำบล และบุคลากรขององค์การบริหารส่วน
ตำบลสามง่าม ให้มีประสิทธิภาพในการบริหารงานและปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น 
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ส่วนที่ ๑ 
บทนำ 

 
   ทรัพยากรบุคคล เป็นองค์ประกอบที่มีความสำคัญมากประการหนึ่งขององค์กรที่จะให้องค์กรอยู่
รอด และมีความเจริญเติบโต เมื่อเทียบกับองค์ประกอบอ่ืน ไม่ว่าจะเป็นเงินทุน ที่ดิน อาคาร สถานที่และวัสดุ
ครุภัณฑ์ต่างๆ ทั้งนี้เพราะการที่องค์กรหนึ่งๆ จะบรรลุเป้าหมายของการดำเนินการได้นั้น จะต้องอาศัยความร่วมมือ
ร่วมใจของบุคลากร ภายในองค์กรเป็นสำคัญ กล่าวคือ หากองค์กรต่างๆ มีทรัพยากรหรือทุนด้านอ่ืนๆ เหมือนกัน 
แต่มีผู้ปฏิบัติงานและ ผู้บริหารต่างกันแล้ว ผลการดำเนินงานย่อมต่างกัน และองค์กรสมัยใหม่ต่างถือกันว่า 
“ทรัพยากรบุคคล” เป็น “ทุน” (Human Capital) ที่จะสร้างความแตกต่างและสร้างคุณค่า (Value Creation) 
ให้กับองค์กรสามารถมีผลการ ดำเนินการได้ตามยุทธศาสตร์ พันธกิจ และเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล อย่างไรก็ตาม ทุนมนุษย์ ก็มีลักษณะคล้ายกับทุนประเภทอ่ืนประการหนึ่งคือจะต้องมีการปรับปรุง
พัฒนาให้ทันต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลงของ สังคมโลก และสภาพการแข่งขันด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร 
การพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ในโลก ยุคไร้พรมแดนหรือ โลกาภิวัตน์ (Globalization) เพราะฉะนั้นการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resources Development) จึงเป็นหัวใจสำคัญต่อการเปลี่ยนแปลงทั้งในระดับ
องค์กรและระดับประเทศ บุคลากรจำเป็นต้องได้รับ การพัฒนาตลอดเวลา เพ่ือให้มีสมรรถนะที่เหมาะสำหรับการ
ปฏิบัติงานทั้งในปัจจุบันและอนาคต มีความคิดริเริ่มและ สร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ซึ่งจะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของ
องค์กรในทิศทางที่สอดคลอ้งกับกระแสเปลี่ยนแปลงของ สังคมโลก  
   การกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่นในปัจจุบัน ถือเป็นปรากฏการณ์ระดับโลก คือ เกิดขึ้นทั่วโลกและ
หลาย ประเทศได้เปลี่ยนผ่านไปก่อนหน้านี้ ซึ่งประเทศไทยก็อยู่ในช่วงเปลี่ยนผ่านไปสู่การกระจายอำนาจเช่นกัน ดัง
จะเห็นได้ ว่านับแต่ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ และการมีแผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๓ 
ได้กำหนดให้มีการ ถ่ายโอนภารกิจจากส่วนราชการต่างๆ รวม ๒๔๕ ภารกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงนับเป็น
หน่วยงานที่มีภารกิจ สำคัญยิ่งทั้งในฐานะเป็นผู้ดำเนินการและสนับสนุนการดำเนินการแก้ไขปัญหาและพัฒนา
ท้องถิ่น ไม่ว่าจะเป็นการแก้ไข ปัญหาความยากจน การจัดสวัสดิการสังคม การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พ้ืนที่ การแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ อีกทั้งยังมีบทบาทในฐานะเป็นสถาบัน
การเมืองขั้นพ้ืนฐานในอันที่จะปลูกฝังค่านิยม ความเป็นประชาธิปไตยให้กับประชาชน ดังนั้นส่วนราชการต่างๆ ไม่
ว่าจะเป็นการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหารส่วน ภูมิภาค ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น และภาคประชาชน จึงได้มี
การปรับบทบาทเข้าหากัน เรียนรู้ร่วมกัน รวมทั้งการ ปรับกลไกความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับ
ส่วนราชการอื่นๆ อย่างกลมกลืน ดังจะเห็นได้จากการ ปรับปรุงกฎหมายที่เก่ียวข้อง อันจะทำให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสามารถดำเนินการสาธารณะที่ตอบสนองความ ต้องการของประชาชนในท้องถิ่นให้ดีขึ้น 
 

๑. วัตถุประสงค์ของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources)  
   การบริหารทรัพยากรมนุษย์จะบรรลุความสำเร็จตามความมุ่งหมายได้ก็โดยบรรลุวัตถุประสงค์ซึ่ง
เป็น เครื่องแสดงถึงการปฏิบัติที่จะต้องได้รับการประเมินวัตถุประสงค์ เหล่านี้ต้องคิดพิจารณาอย่างรอบคอบและ
เขียนไว้เป็นลายลักษณ์อักษร มีบ่อยครั้งที่วัตถุประสงค์ไม่ได้กล่าวไว้เป็นทางการในบางกรณีวัตถุประสงค์บอกถึง
หน้าที่ของทรัพยากรมนุษย์ในทางปฏิบัติจะกระทำเช่นนี้ได้วัตถุประสงค์ต้องได้รับการพินิจพิจารณาอย่างดี และ
สมดุลกับสภาพแวดล้อมทางสัมคม องค์กร และหน้าที่ทรัพยากรมนุษย์รวมไปถึงคนท่ีได้รับผลกระทบจาก 
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ความล้มเหลวของการบริหารตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ย่อมเป็นอันตรายต่อการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่อ
ความเจริญก้าวหน้า และแม้แต่ความอยู่รอดขององค์กร  
วัตถุประสงค์ของการบริหารทรัพยากรมนุษย์แบ่งออกได้เป็น ๔ ประการด้วยกัน คือ     
  ๑.๑ วัตถุประสงค์ทางสังคม (Societal Objective) เพ่ือให้เกิดจริยธรรม คุณธรรม และความ 
รับผิดชอบทางสังคมต่อความต้องการและท้าทายของสังคม ในขณะเดียวกันให้เกิดผลกระทบของความต้องการ
ดังกล่าว ต่อองค์กรน้อยที่สุด ความล้มเหลวขององค์กรที่จะใช้ทรัพยากรเพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่สังคมในแนวทาง
ตามจริยธรรม อาจทำให้เกิดข้อจำกัด เช่น สังคมอาจจำกัดการตัดสินใจเกี่ยวกับทรัพยากรมนุษย์โดยอาศัยกฎหมาย
ที่แสดงถึง อาชญากรรม ความปลอดภัย และส่วนอื่นที่เก่ียวข้องกับสังคม  
   ๑.๒ วัตถุประสงค์ทางด้านองค์กร (Organizational Objective) เพ่ือตระหนักว่าการบริหาร 
ทรัพยากรมนุษย์ยังคงมีอยู่ที่จะทำให้เกิดประสิทธิผลต่อองค์กร การบริหารทรัพยากรมนุษย์ไม่ใช่เป้าหมายในตัว ของ
มันเอง การบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นเพียงเครื่องมือหรือแนวทางที่จะช่วยองค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ขั้นต้น  หรือ
กล่าวง่ายๆ ได้ว่าหน่วยงานทรัพยากรมนุษย์ที่มีอยู่ก็เพ่ือรับใช้ส่วนต่างๆ ขององค์กร  
   ๑.๓ วัตถุประสงค์ทางด้านหน้าที่ (Functional Objective) เพ่ือรักษาไว้ซึ่งการทำประโยชน์ของ 
หน่วยงานในระดับที่เหมาะสมกับความต้องการขององค์กร ทรัพยากรอาจสูญเสียไปเมื่อการบริหารทรัพยากรมนุษย์
มี ความชำนาญมากหรือน้อยกว่าความต้องการขององค์กรระดับของหน่วยงานที่ให้บริการจะต้องเหมาะสมกับ
องค์กรนั้น  
   ๑.๔ วัตถุประสงค์ทางด้านบุคคล (Personal Objective) เพ่ือช่วยให้พนักงานบรรลุเป้าหมายส่วน 
บุคคล อย่างน้อยเป้าหมายเหล่านี้สนับสนุนให้แต่ละคนทำประโยชน์ให้แก่องค์กรได้ต่อไป วัตถุประสงค์ส่วนบุคคล
ของ พนักงานต้องบรรลุถ้าพนักงานได้รับการบำรุงรักษา ธ ารงไว้และได้รับการจูงใจ ไม่เช่นนั้นการปฏิบัติงานและ
ความพึง พอใจของพนักงานอาจลดต่ำลง และพนักงานอาจหาทางออกไปจากองค์กร  
 
๒. วัตถุประสงค์ของการวางแผนทรัพยากรมนุษย์  
   ๒.๑ เพื่อสร้างความแน่นอนในการจ้างงาน เหตุการณ์มีความไม่แน่นอนทางด้านแรงงานจะเกิดขึ้น
ในกรณีที่ความต้องการทางด้านแรงงานเปลี่ยนแปลงไปอาจทำให้องค์กรต้องเสียค่าใช้จ่ายในการจ้างงานสูงขึ้น  
   ๒.๒ เพ่ือป้องกันพนักงานที่มีความรู้ ความสามารถสูงออกจากงานภายหลังที่ได้รับการอบรมแล้ว  
องค์กรมักจะเสียค่าใช้จ่ายสูงในการฝึกอบรมพนักงานที่เข้ามาใหม่ แต่เมื่อจบการอบรมแล้วบุคคลเหล่านี้เห็นว่า
โอกาสจะ ก้าวหน้าในงานน้อยจึงลาออกจากงานไป การวางแผนทรัพยากรมนุษย์จะต้องพิจารณาถึงโอกาสของ
บุคคลเหล่านี้ด้วย  
   ๒.๓ เพ่ือลดปัญหาในการหาคนมาทดแทนตำแหน่งที่ว่างลงเนื่องจากพนักงานลาออกหรือตาย 
องค์กร มักจะวางแผนล่วงหน้าหลายๆ ปี ว่าในปีใดพนักงานคนใหม่ต้องออกจากงานเพราะเกษียณอายุราชการหรือ
หมดสัญญา จ้างงานก็จะได้เตรียมคนไว้ดำรงตำแหน่งแทน  
   ๒.๔ เพ่ือจัดสรรจำนวนเงินไว้เป็นค่าจ้างหรือเงินเดือนให้กับพนักงานสอดคล้อง และเหมาะสมกับ 
ตำแหน่งงานหรือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การวางแผนทำให้รู้ว่าตำแหน่งงานใดมีความจำเป็นต่องานของ
องค์กร และงานใดผู้ปฏิบัติงานทำงานมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับตำแหน่งงานคุ้มค่ากับค่าตอบแทนที่จ่ายให้กับการ
ทำงานนั้น 
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๓. ลักษณะของแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลสามง่าม  
   ๓.๑ เป็นแผนตามโครงการเพ่ือพัฒนา แก้ไขปัญหา และความต้องการของบุคลากรในองค์กรเพ่ือ  
ตอบสนองนโยบายและพัฒนาศักยภาพของท้องถิ่น  
  ๓.๒ เป็นแผนงานโครงการที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาพนักงาน  ลูกจ้างประจำ และ พนักงานจ้าง 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลสามง่าม  
   ๓.๓ เป็นโครงการที่เน้นปฏิบัติจริง (Project Oriented) โดยมีการประสานงานขอความร่วมมือกับ 
หน่วยงานนั้นๆ เพื่อการพัฒนาอย่างเป็นระบบ  
  ๓.๔ แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นแผนงานที่สามารถนำมาปฏิบัติได้ อย่าง
ต่อเนื่องและดำเนินการในองค์กรเพ่ือพัฒนาให้เป็นไปตามภารกิจ และอำนาจหน้าที่ของเทศบาล  
 
๔. ขั้นตอนในการจัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
   ๔.๑ การเตรียมการจัดทำแผนการคัดเลือกกลยุทธและแนวทางพัฒนา  
  ๔.๒ การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล  
  ๔.๓ การกำหนดวัตถุประสงค์ประโยชน์ที่ได้รับและแนวทางพัฒนา  
   ๔.๔ การจัดทำร่างแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  ๔.๕ การอนุมัติ และประกาศใช้แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
 
๕. ความจำเป็นและประโยชน์ของการวางแผนทรัพยากรบุคคล  
   ๕.๑ การบริหารในปัจจุบันจำเป็นต้องมีการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ที่ดีขึ้น เพราะภาวะต่างๆ ใน
การดำเนินงานมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว หากไม่มีการเตรียมตัวที่ดีองค์กรก็จะประสบปัญหาในด้านต่างๆ 
โดยเฉพาะ ปัญหาทางเศรษฐกิจที่ประสบโดยตรงและรวดเร็วต่อความอยู่รอดขององค์กร  
  ๕.๒ ปัจจุบันองค์กรมีความสลับซับซ้อนยิ่งขึ้นจำเป็นต้องใช้ความเป็นเลิศของผู้ปฏิบัติงาน การหา
คนที่มีความรู้ความชำนาญก็จะยุ่งยากมากข้ึน เพราะว่าการที่จะฝึกอบรมคนให้มีความรู้ความชำนาญงานต้องใช้เวลา
มากขึ้นกว่าเดิม การใช้เวลามากข้ึนนั้นก็ทำให้ต้องมีการวางแผนทางด้านกำลังคนที่ยุ่งยากยิ่งขึ้น  
  ๕.๓ การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ในปัจจุบันได้มีการเปลี่ยนแปลงไปสู่ 
เทคโนโลยีใหม่ๆ จนแทบจะตามไม่ทันในทุกๆ ด้าน งานบางอย่างที่เคยใช้เวลาทำงาน หลายๆ ด้าน งานบางอย่างที่
เคยใช้เวลาเพียงไม่กี่ชั่วโมง อันเนื่องมาจากการคิดค้นสิ่งประดิษฐ์ใหม่ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ คนที่มีความ
เชี่ยวชาญในการ ใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ ย่อมเป็นสิ่งที่ต้องการขององค์กร  
   ๕.๔ กฎหมายและข้อกำหนดของรัฐ ในปัจจุบันรัฐได้ออกกฎหมายระเบียบปฏิบัติทางด้านแรงงาน
มาก ขึ้นโดยเฉพาะเป็นกฎหมายคุ้มครองสิทธิทางด้านแรงงาน ข้อกำหนดของรัฐล้วนมีอิทธิพลต่อการดำเนินงานของ
องค์กร โดยเฉพาะทางด้านการจำกัดการตัดสินใจทางการบริหาร ผลที่เกิดขึ้นก็คือจะก่อให้ เกิดปัญหาการจ้าง
แรงงาน คือ แทนที่ องค์กรจะจ้างงานได้จำนวนตามที่ต้องการแต่จะทำให้จำกัดการจ้างในระดับหนึ่ง  
  ๕.๕ การสร้างความเท่าเทียมกันในการจ้างงาน เมื่อมีปัญหาแรงงานโดยคนงานร้องเรียนต่อ  กรม
แรงงานว่าองค์กรไม่ได้ให้ความเท่าเทียมกันต่อผู้สมัครงาน องค์กรจะต้องแสดงหลักฐานการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ 
เกี่ยวกับการจ้าง การบรรจุแต่งตั้ง การฝึกอบรม การเลื่อนตำแหน่ง หรือการจ่ายค่าตอบแทนเป็นไปตามหลักเกณฑ์ 
และไม่ก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการจ้างงาน 
   ๕.๖ การวางแผนทรัพยากรมนุษย์เป็นส่วนหนึ่งของการวางแผนกลยุทธ์ ปัจจุบันการแข่งขันทาง
ธุรกิจ ดำเนินไปอย่างรุนแรงจนองค์กรทุกแห่งต้องกำหนดกลยุทธ์ขององค์กรนั้นขึ้นมาเพ่ือให้สามารถแข่งขันกับ
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องค์กรอ่ืนได้ การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ก็เป็นแผนอย่างหนึ่งขององค์กรและเป็นส่วนประกอบส่วนหนึ่งของแผน
กลยุทธ์ขององค์กร  
 
๖. ประโยชน์ของการวางแผนทรัพยากรมนุษย์  
   ๖.๑ สามารถปรับปรุงการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรมนุษย์  
  ๖.๒ ช่วยบูรณาการกิจกรรมทรัพยากรมนุษย์กับวัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  ๖.๓ ทำให้บรรลุผลสำเร็จของการประหยัดในการจ้างพนักงานใหม่  
  ๖.๔ ช่วยขยายฐานข้อมูลทรัพยากรมนุษย์เพ่ือช่วยในกิจกรรมด้านอ่ืน ๆ ของทรัพยากรมนุษย์และ
เป็น ประโยชน์แก่หน่วยงานอื่นในองค์กร  
  ๖.๕ ช่วยให้บรรลุความต้องการในตลาดแรงงาน  
  ๖.๖ ช่วยประสานโครงการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่ต่างกันกล่าวคือ ช่วยให้แผนปฏิบัติการได้ผล
ตามความต้องการในการจ้างงาน 
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ส่วนที่ 2 
ยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา 

 
๑. วิสัยทัศน์การบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลสามง่าม  
   “ พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน  สร้างงานในหน้าที่  สิ่งแวดล้อมดี  สืบสานประเพณีวัฒนธรรม       
น้อมนำเศรษฐกิจพอเพียง””  
 
๒. ความต้องการและความคาดหวังของผู้บริหารและพนักงานที่มีต่อองค์การบริหารส่วนตำบลสามง่าม 
  ๒.๑ ความต้องการและความคาดหวัง ด้านองค์กร (Organizational Objective) การบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพ จะทำให้เกิดประสิทธิผลต่อองค์กรซึ่งมนุษย์คือทรัพยากรบุคคลที่สำคัญ และเป็น 
เครื่องมือที่จะช่วยให้องค์กรสามารถขับเคลื่อนนโยบายและปฏิบัติงานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์และพัฒนาองค์กรให้ 
เจริญก้าวหน้า  
  ๒.๒ ความต้องการและคาดหวัง ด้านหน้าที่ (Functionnal Objective) เพ่ือรักษาไว้ซึ่งการทำ 
ประโยชน์ของหน่วยงานในระดับที่เหมาะสมกับความต้องการขององค์กร ทรัพยากรอาจสูญเสียไปเมื่อการบริหาร  
ทรัพยากรบุคคลมีความชำนาญมากหรือน้อยกว่าความต้องการขององค์กรระดับของหน่วยงานที่ให้บริการต้อง
เหมาะสม กับองค์กร  
  ๒.๓ ความต้องการและคาดหวังด้านบุคคล (Personal Objective) เพ่ือให้พนักงานส่วนตำบล
บรรลุเป้าหมายส่วนบุคคล อย่างน้อยเป้าหมายเหล่านี้จะสนับสนุนให้แต่ละคนทำประโยชน์ให้แก่องค์กรได้ต่อไป  
 
๓. ความต้องการและความคาดหวังของประชาชนต่อองค์การบริหารส่วนตำบลสามง่าม  
   มีความต้องการและคาดหวังให้องค์การบริหารส่วนตำบลสามง่าม เป็นหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ 
สามารถ บริหารงานได้อย่างโปร่งใส มีคุณธรรม ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหาร สรรหาทรัพยากรบุคคลให้
เหมาะสมกับ รายได้และอำนาจหน้าที่ด้วยกระบวนการการคัดเลือกที่ยุติธรรม และเป็นไปตามหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี บุคลากรของเทศบาล มีประสิทธิภาพและสามารถพัฒนาเทศบาลให้เจริญก้าวหน้าส่งผลให้
ประชาชนมี ความเป็นอยู่ที่ดีและมีความสุขในการดำรงชีวิตอย่างแท้จริง และยั่งยืนต่อไป 
 
4. แนวทางการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 

พนักงานส่วนตำบลองค์การบริหารส่วนตำบลสามง่าม จะพึงปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์
สุจริตอย่างเต็มกำลังความสามารถ ด้วยความรอบคอบ รวดเร็ว ขยันหมั่นเพียร โดยคำนึงถึงประโยชน์                
ของราชการและให้บริการประชาชนอย่างเสมอภาค   

องค์การบริหารส่วนตำบลสามง่าม จะกำหนดแนวทางพัฒนาพนักงานส่วนตำบลโดยการจัดทำแผน
แม่บทการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล  เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้  ทักษะ  ทัศนคติ  มีคุณธรรม และจริยธรรม  อันจะทำให้
การปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานส่วนตำบลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้พนักงานส่วนตำบลทุกคน  ทุกตำแหน่งได้มี
โอกาสที่จะได้รับการพัฒนาภายในช่วงระยะเวลาตามแผนอัตรากำลัง ๓ ปี ทั้งนี้ วิธีการพัฒนาอาจใช้วิธีการใดวิธีการ
หนึ่ง หรือหลายวิธีก็ได้ เช่น การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม การศึกษาหรือดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการฯลฯ  
ประกอบในการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล เพ่ือให้งานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  บังเกิดผลดีต่อ
ประชาชนและท้องถิ่นต่อไป  

การพัฒนาพนักงานส่วนท้องถิ่น ข้าราชการครู บุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 
นอกจากจะพัฒนาด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ ละตำแหน่ง        
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ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัว และด้านคุณธรรมและจริยธรรมแล้ว องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                
ต้องตระหนักถึงการพัฒนานโยบายของรัฐบาล จังหวัด ประกอบด้วย เช่น การพัฒนาไปสู่  Thailand ๔.๐               
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบล  จึงจำเป็นต้องพัฒนาระบบราชการส่วนท้องถิ่นไปสู่ยุค ๔.๐ เช่นกัน โดยกำหนด
แนวทางการพัฒนาบุคลากรเพ่ือส่งเสริมการทำงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนเป็น
หลัก กล่าวคือ 

4.1 เป็นองค์กรที่เปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน  ต้องมีความเปิดเผยโปร่งใสในการทำงานโดย
บุคคลภายนอกสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของทางราชการหรือมีการแบ่งปันข้อมูลซึ่งกัน และกัน และสามารถเข้า
มาตรวจสอบการทำงานได้ตลอดจนเปิดกว้างให้กลไกหรือภาคส่วนอ่ืน ๆ เช่น ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ได้เข้า
มามีส่วนร่วมและถ่ายโอนภารกิจที่ภาครัฐไม่ควรดำเนินการเองออกไปให้ แก่ภาคส่วนอ่ืน ๆ เป็นผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการแทน โดยการจัดระเบียบความสัมพันธ์ในเชิงโครงสร้างให้สอดรับกับการทำงานในแนวระนาบในลักษณะ
ของเครือข่ายมากกว่าตามสายการบังคับบัญชาในแนวดิ่ง ขณะเดียวกันก็ยังต้องเชื่อมโยงการทำงานภายในภาครัฐ
ด้วยกันเองให้มีเอกภาพและสอดรับประสานกัน ไม่ว่าจะเป็นราชการบริหารส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น
ด้วยกันเอง 

4.2 ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ต้องทำงานในเชิงรุกและมองไปข้างหน้า โดยตั้งคำถามกับ
ตนเองเสมอว่า ประชาชนจะได้อะไร มุ่งเน้นแก้ไข ปัญหาความต้องการและตอบสนองความต้องการของประชาขน
โดยไม่ต้องรอให้ประชาชนเข้ามาติดต่อขอรับบริการหรือร้องขอความช่วยเหลือจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
รวมทั้งใช้ประโยชน์จากข้อมูลของทางราชการและระบบดิจิทัลสมัยใหม่ในการจัดบริการสาธารณะที่ตรงกับความ
ต้องการของประชาชน พร้อมทั้งอำนวยความสะดวกโดยมีการเชื่อมโยงกันเองของทุกส่วนราชการเพ่ือให้บริการต่าง 
ๆ สามารถเสร็จสิ้นในจุดเดียว ประชาชนสามารถเรียกใช้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ตลอดเวลาตาม
ความต้องการของตนและผ่านการติดต่อได้หลายช่องทางผสมผสานกันไม่ว่าจะมาติดต่อด้วยตนเอง อินเตอร์เน็ต เว็ป
ไซต์  โซเชียลมีเดีย หรือแอปพลิเคชั่นทางโทรศัพท์มือถือ  เป็นต้น 

4.3 องค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย  ต้องทำงานอย่างเตรียมการณ์ไว้ล่วงหน้า มีการ
วิเคราะห์ความเสี่ยง สร้างนวัตกรรมหรือความคิดริเริ่มและประยุกต์องค์ความรู้ ในแบบสหสาขาวิชาเข้ามาใช้ในการ
ตอบโต้กับโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลัน เพื่อสร้างคุณค่ามีความยืดหยุ่นและความสามารถในการตอบสนอง
กับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างทันเวลาตลอดจนเป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูง และปรับตัวเข้าสู่สภาพความเป็น
สำนักงานสมัยใหม่ รวมทั้งทำให้บุคลากรมีความผูกพันต่อการปฏิบัติราชการ และปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสมกับ
บทบาทของตน 

๔.4 การกำหนดแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล  ให้ถือปฏิบัติตามหนังสือสำนักงาน ก.พ.      
ที่ นร ๑๐๑๓.๔/๔๒  ลงวันที่  ๕  พฤษภาคม  ๒๕๖๓  เรื่อง  เครื่องมือสำรวจทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและ
บุคลากรภาครัฐด้วยตนเอง (Digital Government Skill Self-Assessment) โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น     
ใช้เป็นแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพ่ือปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล      
ตามมติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่  ๒๖  กันยายน  ๒๕๖๐ 

ทั้งนี้  วิธีการพัฒนาอาจใช้วิธีการใด วิธีการหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ เช่น การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม
การศึกษาดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการ เป็นต้น  
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5.  ประกาศคุณธรรม  จริยธรรมของพนักงานส่วนท้องถิ่นหรือลูกจ้าง 
องค์การบริหารส่วนตำบลสามง่าม ได้ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง 

และพนักงานจ้าง เพ่ือให้พนักงานส่วนท้องถิ่น  ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง ยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติตามที่กฎหมาย
กำหนด เช่น 

 

ข้าราชการองค์การบริหารส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างขององค์การบริหาร               
ส่วนตำบล มีหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ อำนวยความ
สะดวกและให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะต้องยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม 
ดังนี้ 

  ๑.  การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
  ๒. การมีจิตสำนึกท่ีดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 
  ๓. การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตัว และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
  ๔. การยืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
  ๕. การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ 

๖. การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
๗. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  รักษามาตรฐาน  มีคุณภาพโปร่งใส และตรวจสอบได้ 
๘. การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
๙. การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 
ทั้งนี้  การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม  ให้ถือว่าเป็นการกระทำผิดทางวินัย 

        
************************************************* 
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แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๖ 
องค์การบริหารส่วนตำบลสามง่าม อำเภอสามง่าม จังหวัดพิจิตร 

 

ประเด็นการพัฒนา กลยุทธ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ 
(บาท) 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

1.การพัฒนากระบวนการ บริหาร
ทรัพยากรบุคคล เชิงยุทธศาสตร ์

1.ปรับปรุงโครงสรางและ อัตรากาํลังใหมีความ 
เหมาะสม  

1. การดาํเนินการปรับปรุง โครงสรางและอัตรากําลัง 
1.1 การกําหนดตําแหนงเพิ่มใหม  
1.2 การบริหารอัตราวาง  
1.3 การจัดสรรอัตรากาํลังเพื่อทดแทนตําแหนงขาราชการ 

- งานบุคลากร 
สำนักปลดั 

2. ระดับความสําเร็จของ การกําหนดเสนทาง 
ความกาวหนาของสายงาน 

1. การกําหนดเสนทางความกาวหนาของสายงาน - งานบุคลากร 
สำนักปลดั 

2.การเสริมสรางและ พัฒนา
กระบวนการ บริหารทรัพยากรบุคคล 
ใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

1. ปรับปรุงระบบ สารสนเทศทรพัยากรบุคคล 
เพื่อสนับสนุนการบริหารงานบุคคล  
2. ปรับปรุงฐานขอมูลดานทรัพยากรบุคคล ให
เปนปจจุบันและมีความ ครบถวนสมบูรณ 

1. การปรับปรุงระบบสารสนเทศ ทรัพยากรบุคคล 
2. การปรับปรุงฐานขอมูลดาน ทรัพยากรบุคคลในสังกัดใน
ทะเบียนประวัติขาราชการ (ก.พ. 7) และในระบบสารสนเทศ 
ทรัพยากรบุคคล 

- งานบุคลากร 
สำนักปลดั 

3. สงเสริมใหเจาหนาที ่ผปูฏิบัติงานดานการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลมี ความรูค้วามสามารถ 
ในการปฏิบัติงาน  
4. เสริมสรางองคความร ู 
5. สนับสนุนใหบุคลากรมี การแลกเปลี่ยนองค
ความร ู 

1. โครงการพัฒนาศักยภาพบคุลากรเพื่อเสริมสรางความรแูละ
ทบทวนกระบวนงานดานการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพ  
2. บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมเพือ่พัฒนาความรู้ความสามารถ 
ในการปฏิบัติงาน  
 

150,000 
 

40,000 

งานบุคลากร 
สำนักปลดั 

6. สรางและพัฒนาระบบ การสรรหา คัดเลือก 
และบรรจุแตงตั้งใหเปนไปตามหลกัคุณธรรม 
และสอดคลองกับภารกิจ 

1. การสรรหา คัดเลือก และบรรจ ุแตงตั้ง เพื่อทดแทนตําแหน่ง
ที่วาง และสอดคลองกับภารกิจ 

- งานบุคลากร 
สำนักปลดั 

7. สงเสริมใหบุคลากรมี การเรียนรูและสั่งสม 
ประสบการณการทํางานท่ี หลากหลาย 

1. การแตงตั้งโยกยาย สับเปลี่ยน หมุนเวียนบุคลากรเพื่อใหม ี
ประสบการณการทํางานท่ีหลากหลาย 

- งานบุคลากร 
สำนักปลดั 

8. สรางและพัฒนาระบบ การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานใหมีความ โปรงใสและเปนธรรม 

1. การประเมินผลการปฏิบัติ ราชการและเลื่อนเงินเดือน 
ค่าตอบแทน 
 

- งานบุคลากร 
สำนักปลดั 
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ประเด็นการพัฒนา กลยุทธ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ 
(บาท) 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

3.การพัฒนากระบวนการ บริหาร
ทรัพยากรบุคคล ใหมีความโปรงใส
และ เปนธรรมตามหลักธรร มาภบิาล 

1. สนับสนุนองคความร ูดานการดําเนินการทาง 
วินัย อุทธรณ รองทุกข และสงเสรมิการปองกัน 
การทุจริตและประพฤตมิิ ชอบ แกบุคลากรใน
สังกัด สป. 2. พัฒนาระบบการ ดาํเนินการทาง
วินัยใหมี ความโปรงใสและเปนธรรม 
 

1. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตรการดําเนินการทาง
วินัย อุทธรณ รองทุกข เพื่อปองกันการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 

- งานบุคลากร 
สำนักปลดั 

4.การสงเสริมคณุภาพชีวิต การ
ทํางานและความ สมดลุระหวางชีวิต
กับ การทํางาน 

1. พัฒนาระบบสวัสดิการ ใหมีความเหมาะสม
และ ตอบสนองความตองการ ของทุกกลุมบุคลา
กร  
2. พัฒนาและสงเสริมให บุคลากรมีคุณภาพชีวิต
ที่ดีและมสีมดุลระหวางชีวิต กับการทํางาน 

1. การเสนอขอพระราชทาน เครือ่งราชอิสริยาภรณใหแก 
บุคลากรในสังกัด  
2. โครงการตรวจสุขภาพประจาํป และตรวจติดตามทุก 3 เดือน 
3. การฉีดวัคซีนไขหวัดใหญเปนประจําทุกป 
4. การปฏิบัติงานเหลื่อมเวลาและ การปฏิบัติงานนอกสถานท่ีตั้ง
ของ สวนราชการ (work from home) 
 

- งานบุคลากร 
สำนักปลดั 

 1. พัฒนาและสงเสริมให บุคลากรมีความผาสุก
และ มีความผูกพันตอองคกร  
2. พัฒนาระบบการสราง ขวัญและกําลังใจเพื่อ
รักษา ไวซึ่งบุคลากรที่มีคณุภาพ 
 

1. การสํารวจความพึงพอใจ 
2. การคดัเลือกพนักงานดเีดน 

- งานบุคลากร 
สำนักปลดั 

 
 

 


