
จ ำนวน จ ำนวนคู่มือ จ ำนวน ช่ือกระบวนงำน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำรบันทึก จ ำนวน จ ำนวนเร่ืองร้องเรียน ปัญหำอุปสรรค์ ข้อเสนอแนะ
กระบวนงำน ท่ีอยู่ในระหว่ำง กระบวนงำน ท่ีให้บริกำร ท่ีประชำชน รับค ำขอบริกำร กำรแจ้งเหตุ ท่ีเก่ียวกับ ท่ีพบ

ท่ีต้องจัดท ำคู่มือ ด ำเนินกำร ท่ีจัดท ำคู่มือ ขอรับบริกำร ของท้ังสองฝ่ำย แห่งควำม กำรปฏิบัติ
ตำม พ.ร.บ.ฯ แล้วเสร็จ ล่ำช้ำ ตำม พ.ร.บ.ฯ

18  - 18 การช าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 20  -  -  -  -  -
การช าระภาษีป้าย 2  -  -  -  -  -
การช าระภาษีบ ารุงท้องท่ี 30  -  -  -  -  -
การขออนุญาตประกอบการเก็บขนส่ิงปฏิกูล 0  -  -  -  -  -
การจดทะเบียนพาณิชย์ 3  -  -  -  -  -
การลงทะเบียนการย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียยังชีพผุ้สูงอายุ 10  -  -  -  -  -
การลงทะเบียนการย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียความพิการ 3  -  -  -  -  -
การขอรับสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 0  -  -  -  -  -
การขอสนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 9  -  -  -  -  -
การขอรับความช่วยเหลือสาธาณภัย 0  -  -  -  -  -
การรับเร่ืองราวร้องทุกข์ 2  -  -  -  -  -
การย่ืนค าขอรับข้อมูลข่าวสารทางราชการ 1  -  -  -  -  -
การขอรับข้อมูลและปรึกษาด้านการเกษตร 2  -  -  -  -  -
การรับปรึกษางานก่อสร้างสาธารณูปโภคและอุปโภค 4  -  -  -  -  -
การขอรับการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 32  -  -  -  -  -
การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 0  -  -  -  -  -
การขออนุญาตเคล่ือนย้ายอาคาร 0  -  -  -  -  -
การต่อใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง ร้ือถอนหรือเคล่ือนย้ายอาคาร 0  -  -  -  -  -

นายกองค์การบริหารส่วนต าบลไทรย้อย

แบบรำยงำนกำรด ำเนินงำนตำมพระรำชบัญญัติกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพิจำรณำของทำงรำชกำร

(ลงช่ือ)..................................................... ผู้รายงาน
(นายเน้ย สมบูรณ์เถกิง)

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  ประจ ำเดือน ตุลำคม 2563
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลไทรย้อย อ ำเภอเด่นชัย จังหวัดแพร่



จ ำนวน จ ำนวนคู่มือ จ ำนวน ช่ือกระบวนงำน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำรบันทึก จ ำนวน จ ำนวนเร่ืองร้องเรียน ปัญหำอุปสรรค์ ข้อเสนอแนะ
กระบวนงำน ท่ีอยู่ในระหว่ำง กระบวนงำน ท่ีให้บริกำร ท่ีประชำชน รับค ำขอบริกำร กำรแจ้งเหตุ ท่ีเก่ียวกับ ท่ีพบ

ท่ีต้องจัดท ำคู่มือ ด ำเนินกำร ท่ีจัดท ำคู่มือ ขอรับบริกำร ของท้ังสองฝ่ำย แห่งควำม กำรปฏิบัติ
ตำม พ.ร.บ.ฯ แล้วเสร็จ ล่ำช้ำ ตำม พ.ร.บ.ฯ

18  - 18 การช าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 5  -  -  -  -  -
การช าระภาษีป้าย 0  -  -  -  -  -
การช าระภาษีบ ารุงท้องท่ี 20  -  -  -  -  -
การขออนุญาตประกอบการเก็บขนส่ิงปฏิกูล 0  -  -  -  -  -
การจดทะเบียนพาณิชย์ 2  -  -  -  -  -
การลงทะเบียนการย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียยังชีพผุ้สูงอายุ 20  -  -  -  -  -
การลงทะเบียนการย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียความพิการ 5  -  -  -  -  -
การขอรับสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 0  -  -  -  -  -
การขอสนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 5  -  -  -  -  -
การขอรับความช่วยเหลือสาธาณภัย 0  -  -  -  -  -
การรับเร่ืองราวร้องทุกข์ 5  -  -  -  -  -
การย่ืนค าขอรับข้อมูลข่าวสารทางราชการ 0  -  -  -  -  -
การขอรับข้อมูลและปรึกษาด้านการเกษตร 6  -  -  -  -  -
การรับปรึกษางานก่อสร้างสาธารณูปโภคและอุปโภค 10  -  -  -  -  -
การขอรับการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 18  -  -  -  -  -
การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 0  -  -  -  -  -
การขออนุญาตเคล่ือนย้ายอาคาร 0  -  -  -  -  -
การต่อใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง ร้ือถอนหรือเคล่ือนย้ายอาคาร 0  -  -  -  -  -

นายกองค์การบริหารส่วนต าบลไทรย้อย

แบบรำยงำนกำรด ำเนินงำนตำมพระรำชบัญญัติกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพิจำรณำของทำงรำชกำร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  ประจ ำเดือน พฤศจิกำยน 2563

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลไทรย้อย อ ำเภอเด่นชัย จังหวัดแพร่

(ลงช่ือ)..................................................... ผู้รายงาน
(นายเน้ย สมบูรณ์เถกิง)



จ ำนวน จ ำนวนคู่มือ จ ำนวน ช่ือกระบวนงำน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำรบันทึก จ ำนวน จ ำนวนเร่ืองร้องเรียน ปัญหำอุปสรรค์ ข้อเสนอแนะ
กระบวนงำน ท่ีอยู่ในระหว่ำง กระบวนงำน ท่ีให้บริกำร ท่ีประชำชน รับค ำขอบริกำร กำรแจ้งเหตุ ท่ีเก่ียวกับ ท่ีพบ

ท่ีต้องจัดท ำคู่มือ ด ำเนินกำร ท่ีจัดท ำคู่มือ ขอรับบริกำร ของท้ังสองฝ่ำย แห่งควำม กำรปฏิบัติ
ตำม พ.ร.บ.ฯ แล้วเสร็จ ล่ำช้ำ ตำม พ.ร.บ.ฯ

18  - 18 การช าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 7  -  -  -  -  -
การช าระภาษีป้าย 1  -  -  -  -  -
การช าระภาษีบ ารุงท้องท่ี 25  -  -  -  -  -
การขออนุญาตประกอบการเก็บขนส่ิงปฏิกูล 0  -  -  -  -  -
การจดทะเบียนพาณิชย์ 3  -  -  -  -  -
การลงทะเบียนการย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียยังชีพผุ้สูงอายุ 10  -  -  -  -  -
การลงทะเบียนการย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียความพิการ 1  -  -  -  -  -
การขอรับสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 0  -  -  -  -  -
การขอสนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 11  -  -  -  -  -
การขอรับความช่วยเหลือสาธาณภัย 0  -  -  -  -  -
การรับเร่ืองราวร้องทุกข์ 10  -  -  -  -  -
การย่ืนค าขอรับข้อมูลข่าวสารทางราชการ 0  -  -  -  -  -
การขอรับข้อมูลและปรึกษาด้านการเกษตร 5  -  -  -  -  -
การรับปรึกษางานก่อสร้างสาธารณูปโภคและอุปโภค 9  -  -  -  -  -
การขอรับการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 24  -  -  -  -  -
การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 2  -  -  -  -  -
การขออนุญาตเคล่ือนย้ายอาคาร 0  -  -  -  -  -
การต่อใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง ร้ือถอนหรือเคล่ือนย้ายอาคาร 0  -  -  -  -  -

(นายเน้ย สมบูรณ์เถกิง)
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลไทรย้อย

แบบรำยงำนกำรด ำเนินงำนตำมพระรำชบัญญัติกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพิจำรณำของทำงรำชกำร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  ประจ ำเดือน ธันวำคม 2563
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลไทรย้อย อ ำเภอเด่นชัย จังหวัดแพร่

(ลงช่ือ)..................................................... ผู้รายงาน



จ ำนวน จ ำนวนคู่มือ จ ำนวน ช่ือกระบวนงำน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำรบันทึก จ ำนวน จ ำนวนเร่ืองร้องเรียน ปัญหำอุปสรรค์ ข้อเสนอแนะ
กระบวนงำน ท่ีอยู่ในระหว่ำง กระบวนงำน ท่ีให้บริกำร ท่ีประชำชน รับค ำขอบริกำร กำรแจ้งเหตุ ท่ีเก่ียวกับ ท่ีพบ

ท่ีต้องจัดท ำคู่มือ ด ำเนินกำร ท่ีจัดท ำคู่มือ ขอรับบริกำร ของท้ังสองฝ่ำย แห่งควำม กำรปฏิบัติ
ตำม พ.ร.บ.ฯ แล้วเสร็จ ล่ำช้ำ ตำม พ.ร.บ.ฯ

18  - 18 การช าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 20  -  -  -  -  -
การช าระภาษีป้าย 5  -  -  -  -  -
การช าระภาษีบ ารุงท้องท่ี 30  -  -  -  -  -
การขออนุญาตประกอบการเก็บขนส่ิงปฏิกูล 0  -  -  -  -  -
การจดทะเบียนพาณิชย์ 2  -  -  -  -  -
การลงทะเบียนการย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียยังชีพผุ้สูงอายุ 2  -  -  -  -  -
การลงทะเบียนการย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียความพิการ 1  -  -  -  -  -
การขอรับสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 0  -  -  -  -  -
การขอสนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 10  -  -  -  -  -
การขอรับความช่วยเหลือสาธาณภัย 1  -  -  -  -  -
การรับเร่ืองราวร้องทุกข์ 9  -  -  -  -  -
การย่ืนค าขอรับข้อมูลข่าวสารทางราชการ 1  -  -  -  -  -
การขอรับข้อมูลและปรึกษาด้านการเกษตร 10  -  -  -  -  -
การรับปรึกษางานก่อสร้างสาธารณูปโภคและอุปโภค 14  -  -  -  -  -
การขอรับการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 20  -  -  -  -  -
การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 1  -  -  -  -  -
การขออนุญาตเคล่ือนย้ายอาคาร 0  -  -  -  -  -
การต่อใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง ร้ือถอนหรือเคล่ือนย้ายอาคาร 0  -  -  -  -  -

(ลงช่ือ)..................................................... ผู้รายงาน
(นายเน้ย สมบูรณ์เถกิง)

นายกองค์การบริหารส่วนต าบลไทรย้อย

แบบรำยงำนกำรด ำเนินงำนตำมพระรำชบัญญัติกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพิจำรณำของทำงรำชกำร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  ประจ ำเดือน มกรำคม 2564
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลไทรย้อย อ ำเภอเด่นชัย จังหวัดแพร่



จ ำนวน จ ำนวนคู่มือ จ ำนวน ช่ือกระบวนงำน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำรบันทึก จ ำนวน จ ำนวนเร่ืองร้องเรียน ปัญหำอุปสรรค์ ข้อเสนอแนะ
กระบวนงำน ท่ีอยู่ในระหว่ำง กระบวนงำน ท่ีให้บริกำร ท่ีประชำชน รับค ำขอบริกำร กำรแจ้งเหตุ ท่ีเก่ียวกับ ท่ีพบ

ท่ีต้องจัดท ำคู่มือ ด ำเนินกำร ท่ีจัดท ำคู่มือ ขอรับบริกำร ของท้ังสองฝ่ำย แห่งควำม กำรปฏิบัติ
ตำม พ.ร.บ.ฯ แล้วเสร็จ ล่ำช้ำ ตำม พ.ร.บ.ฯ

18  - 18 การช าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 25  -  -  -  -  -
การช าระภาษีป้าย 10  -  -  -  -  -
การช าระภาษีบ ารุงท้องท่ี 35  -  -  -  -  -
การขออนุญาตประกอบการเก็บขนส่ิงปฏิกูล 0  -  -  -  -  -
การจดทะเบียนพาณิชย์ 2  -  -  -  -  -
การลงทะเบียนการย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียยังชีพผุ้สูงอายุ 10  -  -  -  -  -
การลงทะเบียนการย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียความพิการ 1  -  -  -  -  -
การขอรับสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 0  -  -  -  -  -
การขอสนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 15  -  -  -  -  -
การขอรับความช่วยเหลือสาธาณภัย 0  -  -  -  -  -
การรับเร่ืองราวร้องทุกข์ 8  -  -  -  -  -
การย่ืนค าขอรับข้อมูลข่าวสารทางราชการ 1  -  -  -  -  -
การขอรับข้อมูลและปรึกษาด้านการเกษตร 10  -  -  -  -  -
การรับปรึกษางานก่อสร้างสาธารณูปโภคและอุปโภค 21  -  -  -  -  -
การขอรับการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 20  -  -  -  -  -
การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 3  -  -  -  -  -
การขออนุญาตเคล่ือนย้ายอาคาร 0  -  -  -  -  -
การต่อใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง ร้ือถอนหรือเคล่ือนย้ายอาคาร 0  -  -  -  -  -

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลไทรย้อย อ ำเภอเด่นชัย จังหวัดแพร่

(ลงช่ือ)..................................................... ผู้รายงาน
(นายเน้ย สมบูรณ์เถกิง)

นายกองค์การบริหารส่วนต าบลไทรย้อย

แบบรำยงำนกำรด ำเนินงำนตำมพระรำชบัญญัติกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพิจำรณำของทำงรำชกำร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  ประจ ำเดือน กุมภำพันธ์ 2564



จ ำนวน จ ำนวนคู่มือ จ ำนวน ช่ือกระบวนงำน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำรบันทึก จ ำนวน จ ำนวนเร่ืองร้องเรียน ปัญหำอุปสรรค์ ข้อเสนอแนะ
กระบวนงำน ท่ีอยู่ในระหว่ำง กระบวนงำน ท่ีให้บริกำร ท่ีประชำชน รับค ำขอบริกำร กำรแจ้งเหตุ ท่ีเก่ียวกับ ท่ีพบ

ท่ีต้องจัดท ำคู่มือ ด ำเนินกำร ท่ีจัดท ำคู่มือ ขอรับบริกำร ของท้ังสองฝ่ำย แห่งควำม กำรปฏิบัติ
ตำม พ.ร.บ.ฯ แล้วเสร็จ ล่ำช้ำ ตำม พ.ร.บ.ฯ

18  - 18 การช าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 20  -  -  -  -  -
การช าระภาษีป้าย 9  -  -  -  -  -
การช าระภาษีบ ารุงท้องท่ี 36  -  -  -  -  -
การขออนุญาตประกอบการเก็บขนส่ิงปฏิกูล 0  -  -  -  -  -
การจดทะเบียนพาณิชย์ 2  -  -  -  -  -
การลงทะเบียนการย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียยังชีพผุ้สูงอายุ 0  -  -  -  -  -
การลงทะเบียนการย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียความพิการ 1  -  -  -  -  -
การขอรับสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 0  -  -  -  -  -
การขอสนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 15  -  -  -  -  -
การขอรับความช่วยเหลือสาธาณภัย 0  -  -  -  -  -
การรับเร่ืองราวร้องทุกข์ 7  -  -  -  -  -
การย่ืนค าขอรับข้อมูลข่าวสารทางราชการ 0  -  -  -  -  -
การขอรับข้อมูลและปรึกษาด้านการเกษตร 5  -  -  -  -  -
การรับปรึกษางานก่อสร้างสาธารณูปโภคและอุปโภค 17  -  -  -  -  -
การขอรับการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 15  -  -  -  -  -
การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 2  -  -  -  -  -
การขออนุญาตเคล่ือนย้ายอาคาร 0  -  -  -  -  -
การต่อใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง ร้ือถอนหรือเคล่ือนย้ายอาคาร 0  -  -  -  -  -

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  ประจ ำเดือน มีนำคม 2564
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลไทรย้อย อ ำเภอเด่นชัย จังหวัดแพร่

(ลงช่ือ)..................................................... ผู้รายงาน
(นายเน้ย สมบูรณ์เถกิง)

นายกองค์การบริหารส่วนต าบลไทรย้อย

แบบรำยงำนกำรด ำเนินงำนตำมพระรำชบัญญัติกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพิจำรณำของทำงรำชกำร


