
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรม 

และความโปรงใส 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 

 

 

 

 

 

 

ของ 

องคการบรหิารสวนตำบลโพธ์ิไทรงาม 

อำเภอบึงนาราง  จังหวัดพิจิตร 



 

คำนำ 
 

 

การประเม ินคุณธรรมและความโปร งใสในการดำเน ินงานของหนวยงานภาคร ัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจำป พ.ศ.๒๕๖5  มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐ กลุมเปาหมายได
รับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนำขอมูลผลการประเมิน รวมท้ังขอเสนอแนะไปปรับ
ใชในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหนวยงานไดอยางเหมาะสมเพื่อแสดงถึงความพยายามของหนวยงาน
ภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะทอนถึงความตั้งใจของ
หนวยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนที่ประจักษตอ
สาธารณะท้ังในระดับชาติและระดับสากล 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ฉบับนี้ เปนการวิเคราะห
ผลการประเมิน ITA. ของปงบประมาณ พ.ศ. 2564  ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ัง ๑๐ ตัวชี้วัด ไดแก (๑) การ
ปฏิบัติหนาท่ี (๒) การใชงบประมาณ (๓) การใชอำนาจ (๔) การใชทรัพยสินของราชการ (๕) การแกไขปญหาการทุจริต
(๖) คุณภาพการดำเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปดเผยขอมูล และ 
(๑๐) การปองกันการทุจริต  โดยประเมินผลจากการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรู ของ
ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External และการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไชตของ
หนวยงาน (Open Data)  ซึ่งผลคะแนนการประเมิน ITA. ของปงบประมาณ พ.ศ. 2564  จะสะทอนใหเห็นถึงผลการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานในรอบป พ.ศ.๒๕๖4 และนำมาวิเคราะหรวบรวมจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในครั้งนี้ 
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1. ผลการประเมิน ITA. ขององคการบริหารสวนตำบลโพธิ์ไทรงาม ปงบประมาณ  

    พ.ศ. 2564 
จากผลการประเมิน ITA. ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขององคการบริหารสวนตำบลโพธิ์ไทรงาม  พบวา 

มีผลคะแนน 90.55  อยูในระดับ A  ดังนี้ 
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 เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการใชอำนาจ ไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 99.83 รองลงมาคือ
ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนนเทากับรอยละ 99.66  ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ไดคะแนนเทากับรอยละ 99.57 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ 9๙.31  ตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนน
เทากับรอยละ 99.08  ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล ไดะแนนเทากับรอยละ 92.78  ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน       
ไดคะแนนเทากับรอยละ 91.5๓  ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  ไดคะแนนเทากับรอยละ 90.11  ตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงการทำงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 89.84  และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต ไดคะแนนเทากับรอยละ 
75.00 

สรุปไดวา จุดแข็งที่หนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 99.83 คือ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ สวน
จุดออนท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ำสุด คือ ตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต ไดคะแนนเทากับรอยละ 75.00 
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2. การวิเคราะหผลการประเมิน ITA. แตละตวัช้ีวัด ไดดังน้ี 
ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
(๑) การปฏิบัติหนาท่ี                      99.66  คะแนน ผลคะแนน IIT พบวา มีประเด็นที่ตองปรับปรุงในเรื ่อง

การแกไขปญหาการทุจริต พบวา ในประเด็นที่เกี่ยวของ
กับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการ
ทุจริตอยางจริงจัง เห็นไดวา หนวยงานมีการ แกไขปญหา
การทุจร ิต โดยผูบร ิหารก็ใหความสําคัญมีการทบทวน
มาตรการและแผนงานในการแกปญหาการทุจริตในองคกร 
อยางไรก็ดี สิ่งที่ควรเปนประเด็นในการพัฒนาใหหนวยงาน
ไดคะแนนดีขึ ้น คือ หากพบเห็นแนวโนมการทุจริตที ่จะ
เกิดขึ ้นในหนวยงานตองมั ่นใจวาจะปลอดภัยและไมมี
ผลกระทบตอตนเอง 

(๒) การใชงบประมาณ                    99.57  คะแนน 
(๓) การใชอำนาจ                          99.83  คะแนน 
(๔) การใชทรัพยสินของราชการ         99.31  คะแนน 
(๕) การแกไขปญหาการทุจริต           99.08  คะแนน 

 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 
(๖) คุณภาพการดำเนินงาน              91.53  คะแนน ผลคะแนน EIT พบวา มีประเด็นที่ตองปรับปรุงในเรื ่อง

การปรับปรุงระบบการทำงาน  สิ่งที่ควรเปนประเด็นในการ
พัฒนาใหหนวยงานไดคะแนนดีขึ ้น คือ หนวยงานควรเปด  
โอกาสใหผู ร ับบริการ ผู มาติดตอ หรือผู มีสวนไดสวนเสีย      
เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให
บริการของหนวยงานไดดีข้ึน 

(๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร            90.11  คะแนน 
(๘) การปรับปรุงระบบการทำงาน      89.84  คะแนน 
 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
(9) การเปดเผยขอมูล                     92.78  คะแนน ผลคะแนน OIT พบวา มีประเด็นที่ตองปรับปรุงในเรื่องการ

ปองกันการทุจริต ซึ่งเปนคะแนนจากการเผยแพรขอมูลที่   
เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงานเพื ่อเปดเผยการ
ดําเนินการตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ   
ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพื่อปองกันการทจุริต 
ไดแก  เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยง
เพื่อการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 
และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) มาตรการ
ภายในเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพื่อ    
สงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร
ขอมูลในประเด็นขางตนไดแสดงถึงความพยายามของหนวย
งานที่จะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไม
สามารถเกิดขึ้นได  ซึ่งที่ตองปรับปรุงใหเปนปจจุบัน ไดแก  
การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ   
โปรงใสภายในหนวยงาน  

(๑๐) การปองกันการทุจริต               75.00  คะแนน 
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3. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน 

องคการบริหารสวนตำบลโพธิ์ไทรงาม ไดผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ ประจำป 2564 จำนวน 90.55 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมิน

ระดับ A หมายถึง หนวยงานสามารถดำเนินการไดคอนขางครบถวน และมีแนวปฏิบัติที่ดีในการดำเนินการตามตัวชี้วัด

และหลักเกณฑการประเมิน ITA  โดยมีบางสวนที่ตองปรับปรุงหรือเปดเผยขอมูลราวรอยละ 5-15 ของตัวชี้วัดหรือขอ

คำถามทั้งหมด ดังนั้น หนวยงานพึงพิจารณาผลประเมินเพื่อนำไปสูการพัฒนาในจุดที่ยังคงเปนปญหา โดยหากมีการ

วางแผนแกไขปรับปรุงอยางตอเนื่อง คาดหมายไดวาหนวยงานจะสามารถยกระดับการดำเนินงานตามหลักคุณธรรมและ

ความโปรงใสไดอยางมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสรางความเชื่อมั่นศรัทธา สรางความไววางใจแกสาธารณชนไดมาก

ยิ่งข้ึนในปตอๆ ไป ท้ังนี้ ประเด็นท่ีควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการใหดียิ่งข้ึน ไดแก 

1 แสดงผลการดำเนินการตามมาตรการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน โดยมีขอมูล
รายละเอียดการนำมาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานไปสูการปฏิบตัิอยาง
เปนรูปธรรม และเปนการดำเนินการในปท่ีรับการประเมิน 

2 แสดงชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการกับหนวยงานผานชองทางออนไลน เพื่อชวยอำนวย
ความสะดวกแกผูขอรับบริการ โดยตองสามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

3 แสดงผลการสำรวจความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงานที่สอดคลองตามภารกิจหลัก โดยเปนผล
การดำเนินงานในปท่ีผานมา 

4 แสดงขอมูลของผูบริหารสูงสุดหรือหัวหนาหนวยงาน และผูดำรงตำแหนงทางการบริหารของหนวยงาน 
โดยควรแสดงอยางนอยประกอบดวย ดวยชื่อ-นามสกุล ตำแหนง รูปถาย และชองทางการติดตอของ
ผูบริหารแตละคนใหชัดเจน ในกรณีเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรครอบคลุมทั้งฝายการเมือง และ
ฝายขาราชการประจำ 

5 เพิ่มมาตรการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยจากประชาชนเกี่ยวกับการดำเนินงานใหชัดเจน
มากข้ึน 

6 สงเสริมการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจนมากข้ึน 
7 เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 
8 เพิ่มมาตรการกำกับติดตามการทำงานของเจาหนาที่ของหนวยงานในการทำงานอยางตรงไปตรงมา ไม

ปดบังหรือบิดเบือนขอมูล 
9 เพ่ิมมาตรการกำกับใหเจาหนาท่ีของหนวยงานใหบริการประชาชนอยางเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัต ิ

10 เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการและ ข้ันตอนการดำเนินงาน/การใหบริการใหดีข้ึน 
11 สงเสริมการเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีเขาถึงงาย ไมซับซอน และเพ่ิมชองทางท่ีหลากหลายมากข้ึน 
12 เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 
13 สงเสริมการทำงานท่ีคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก 
14 กำกับติดตามการทำงานของเจาหนาท่ีของหนวยงานวามีการติดตอ ปฏิบัติงาน และใหบริการแกประชาชน

เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด 
15 สงเสริมการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/ การใหบริการ ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน 
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16 เพ่ิมชองทางติดตอ หรือมีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
17 ปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการใหมีความโปรงใสมากข้ึน 
18 สงเสริมใหมีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน ไปปรับปรุงการ

ทำงาน เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน 
  

4. ขอเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

มาตรการท่ี 1 ตัวช้ีวัดท่ี 5  การแกไขปญหาการทุจริต 
แนวทางปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
 

1. ผูบริหารสูงสุดควรใหความสําคัญของในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง  โดยพิจารณา
ทบทวนมาตรการ นโยบายที่เกี่ยวของในการแกปญหาการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 
และจัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงานเพื่อใหเกิดการแกไข
ปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม 

2. ผู บริหารยึดหลักธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน เปนตัวอยางในทางที่ถูกตอง และ
เจาหนาที่ทุกระดับตองยึดมั่นในจริยธรรมและยืนหยัดกระทำในสิ่งที่ถูกตองและเปนธรรม
ตามประมวลจริยธรรมขาราชการ 

3. มีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบ
ของฝายตรวจสอบจากทั้งภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงานเพื่อปองกันการ
ทุจริต 
4. หากพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดข้ึนในหนวยงานจะตองมีกระบวนการและทำใหผูแจง
มั่นใจวาจะปลอดภัยและไมมผีลกระทบตอตนเอง 
 
1. จัดทำ/ประชาสัมพันธประกาศแผนดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของ
หนวยงานใหเปนปจจุบนั 
2. ปรับปรุงคูมือ/แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบ โดย
ใหมีขอมูลรายละเอียดการปฏิบัติงาน เชน รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอก จะทำการ
รองเรียน รายละเอียดขั้นตอน หรือวิธีการในการจัดการตอเรื ่องรองเรียน สวนงานท่ี
รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ เปนตน 
3. จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต  
4. มีการควบคุม กำกับดูแล ใหพนักงานสวนตำบล พนักงานจาง ใหปฏิบัติตามมาตรการ
ปองกันและแกไขปญหาการทุจริตขององคการบริหารสวนตำบลโพธิ์ไทรงาม 
5. เสริมสรางการรับรูกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ สรางความตระหนัก ย้ำเตือนในท่ี
ประชุม ทุกๆ เดือน 
6. กำชับใหปฏิบัติงานตามคูมือ และลงโทษอยางจริงจัง 
7. เปดชองทางใหประชาชนแจงขาวการทุจริต 
 
 
รายงานผลการดำเนินงานรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 
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มาตรการท่ี 2 ตัวช้ีวัดท่ี 8  การปรับปรุงระบบการทำงาน   
แนวทางปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
 

กรณีการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม : ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 
๑. มีชองทางออนไลน ท่ีสามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไดจากเว็บไซตหลักขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นตองการใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นปรับปรุงการใหบริการ/การดำเนินงาน
ตามอำนาจหนาท่ีหรือตามภารกิจใหดียิ่งข้ึน เปนตน 
๒. มีชองทางการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน แตตองไมใชชองทางเดียวกับการแจง
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
๓. มีชองทางรับฟงความคิดเห็นท่ีนำมาแสดงไมใชชองทางออนไลน เปนการระบุขอมูล/วิธี
รับฟงความคิดเห็นในชองทางอื่นๆ เชน กลองรับฟงความคิดเห็น ณ ที่ ทำการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน หมายเลขโทรศัพท ท่ีอยูสำหรับสงจดหมาย เปนตน 
๔. มีแบบสอบถามความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการ 
 
1. จัดใหมี Q&A เพิ่มชองทางการสื่อสาร Webbroad กลองขอความถาม-ตอบ ที่สามารถ
เชื่อมโยงไปยังเว็บไชตของหนวยงานได 
2. จัดใหมีชองทางบริการออนไลน เพื ่อความสะดวกแกผู มาขอรับบริการที ่สามารถ
เชื ่อมโยงไปยังเว็บไซตหลักของหนวยงานได ซึ ่งไดแก การใหบริการในสวนของงาน
สวัสดิการสังคม การรับสมัครนักเรียนของโรงเรียนผูสูงอายุ งานกองการศึกษาศาสนาและ
วัฒนธรรม การรับสมัครนักเรียน และกองคลังการแจงความประสงคขอใชน้ำประปา เปน
ตน 
3. แตงตั ้งผู ร ับผิดชอบดูแลเว็บไซตหลักของหนวยงาน เพื ่อดูแลการเผยแพรขอมูลท่ี
หลากหลาย เชน website , Instagram , Facebook ฯลฯ และจัดใหมีชองทางในการแจง
เบาะแสการทุจริต เชน สายดวน หรือชองทางอื่นๆ ตามความเหมาะสม พรอมทั้งคอย
ติดตามตรวจสอบสถานะของขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 
 
รายงานผลการดำเนินงานรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 

มาตรการท่ี 3 ตัวช้ีวัดท่ี 10  การปองกันการทุจริต 
แนวทางปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
 

เผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ 
ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อปองกัน
การทุจริต ไดแก เจตจำนงของผูบริหารการประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต 
การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปองกันการทุจริต  และ(2) มาตรการภายในเพ่ือ
ปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพื ่อสางเสริมและปองกันการทุจริต ซึ่งการ
เผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสำคัญตอผลการประเมินเพื่อนำไปสู
การจัดทำมาตรการสงเสริมความโปรงใสภายในหนวยงาน และมีการกำกับติดตามการ
นำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
 
1. จัดทำ/ประชาสัมพันธประกาศนโยบายวาผูบริหารและเจาหนาท่ีบุคลากรทุกคน จะไมมี
การรับของขวัญเพื่อสรางความโปรงใสภายในหนวยงาน สรางคานิยมในการปฏิบัติหนาท่ี 
และพึงปฏิบัติใหเปนวัฒนธรรมสุจริตขององคกร และผูบริหารควบคุม กำกับ ดูแลให
พนักงานสวนตำบล พนักงานจาง ใหปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ เรื่องการรับของขวัญ 
สินน้ำใจ อยางเครงครัด 
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 2. ประกาศเจตจำนงการปฏิบัติตามนโยบายคุณธรรมและความโปรงใสปราศจากการทุจริต 
3. จัดทำ/ประชาสัมพันธประกาศมาตรการภายในเพ่ือเสริมสรางความโปรงใสและปองกัน
การทุจริต เชน 

(1) มาตรการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ 
(2) มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม 
(3) มาตรการสงเสริมความโปรงใสในการจัดซ้ือจัดจาง 
(4) มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 
(5) มาตรการปองกันการรับสินบน 
(6) มาตรการปองกันการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม 
(7) มาตรการตรวจสอบการใชดุลยพินิจ 

 
รายงานผลการดำเนินงานรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 
 

 

 

 

 

ลงชื่อ……………………………………………….ผูรับรอง 
 (นางสาวศศิธร  มนัสคุณานนท) 
         นิติกรชำนาญการ 

 

 

 

 

       ลงชื่อ จาเอก………………………………….….ผูเห็นชอบ 

       (เกรียงศักดิ์   สิงหกวาง) 
       ปลัดองคการบริหารสวนตำบล ปฏิบัติหนาท่ี 
       นายกองคการบริหารสวนตำบลโพธิ์ไทรงาม 

 


