
คู่มือส าหรับประชาชน : ขอน า้อุปโภคบริโภค 

หลักเกณฑ์  วิธีการ  เงื่อนไข      
     มีภูมิล าเนา และพื้นท่ีด าเนินการอยู่ในเขตพื้นท่ี
รับผิดชอบของ อบต.หนองพระ 

กระบวนการ  ขั้นตอน     
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
กรอกแบบค าร้องท่ัวไป   
ยื่นค าร้องต่อเจ้าหน้าท่ี 

 5 นาที 

 5 นาที 

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ
ความถูกของค าร้องขอ  
(หากเรื่องร้องขอไม่สามารถ
ด าเนินการได้/ไม่อยู่ในอ านาจ
หน้าท่ี แจ้งผู้ร้องขอทันท)ี 

17 

ส่งเรื่องร้องขอดังกล่าวให้
ผู้บังคับบัญชาอนุมัติ      
สั่งการ 

 

ด าเนินการตามค าร้องขอ 

 

 

 15 นาที 

รายการเอกสาร  หลักฐานประกอบ 
1. แบบค าร้องท่ัวไป  
2. น าบัตรประชาชนมาแสดงตัวตนทุกครั้ง 

เสนอค าร้องขอให้หัวหน้า
ส่วนงานท่ีเกี่ยวข้อง
พิจารณา 

 

 10 นาที 

ข้อควรทราบ 
     ขอน้ าอุปโภคบริโภคจะด าเนินการตามคิว ตามล าดับ
ของการยื่นค าร้องก่อน-หลัง 

 2-3 ชม. 

เชิญติดต่อที ่
ห้องส านักปลัด 

แจ้งตอบการด าเนินการให้
ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

 ภายใน 3 วัน 

  


