
 

 

 

 

 

 

 

  

 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

องค์การบริหารส่วนต าบลแม่ป้าก 

ต าบลแม่ป้าก  อ าเภอวังชิ้น  จังหวัดแพร่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

1)วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

1.1 ส่งเรื่องร้องเรียนโดยตรงกับผู้บริหาร ทางสายด่วนที่เวปไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลแม่ป้าก หรือ สาย
ด่วนผู้บริหาร ที่ปรากฏข้อมูลช่องทางการติดต่อตามเอกสารประชาสัมพันธ์และทางเวปไซต์องค์การบริหารส่วน
ต าบลแม่ป้าก หรือเบอร์โทรสายตรงผู้บริหาร ซึ่งประชาสัมพันธ์เบอร์สายตรงถึงผู้บริหารทางเวปไซต์องค์การ
บริหารส่วนต าบลแม่ป้าก 

1.2 ส่งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทางเอกสารถึงผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลแม่ป้าก
ทางไปรษณีย์ ถึงผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลแม่ป้าก  อ าเภอวังชิ้น จังหวัดแพร่  54000 

1.3 บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ สามารถเข้าพบผู้บริหารโดยตรงที่ท าการ
องค์การบริหารส่วนต าบลแม่ป้าก 

2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการร้องเรียน 

2.1 ส่งเรื่องร้องเรียนคณะกรรมส านัก/กอง ที่ได้รับการร้องเรียนขึ้นมาสอบสวนข้อเท็จจริง และรายงานต่อ
ผู้บริหาร 

2.2 ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลแม่ป้าก จัดตั้งคณะกรรมการซึ่งเป็นหน่วยงานราชการภายนอก 
สอบสวนหาข้อเท็จจริง หากพบข้อทุจริตตามข้อร้องเรียน จะด าเนินการรายงานให้ทางอ าเภอวังชิ้นและท้องถิ่น
จังหวัดแพร่ หน่วยงานต้นสังกัดเพ่ือด าเนินการสอบสวนและด าเนินการตามข้อระเบียบ กฎหมาย ต่อไป 

3) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่รับผิดชอบ 

3.1 คณะกรรมการตรวจสอบร้องเรียนการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลแม่ป้าก 
3.2 คณะกรรมการตรวจสอบร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบส านักปลัด 
3.3 คณะกรรมการตรวจสอบร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบกองคลัง 
3.4 คณะกรรมการตรวจสอบร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบกองช่าง 
3.5 คณะกรรมการตรวจสอบร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบกองการศึกษา 
 

 

 

 



 

4) ระยะเวลาในการด าเนินการ 

4.1 ผู้บริหารรับเรื่องร้องเรียนและแต่ตั้งค าสั่งคณะกรรมการ ส านักปลัด/กอง ด าเนินการสอบสวนเสร็จสิ้น
ภายใน 3 วัน ท าการ 

4.2 คณะกรรมการส านักปลัด/กอง ด าเนินการสอบสวนและส่งรายงานให้กับผู้บริหารเสร็จสิ้นภายใน 7 วัน 
ท าการ  

4.3 ผู้บริหารรับรายงานและพิจารณาตามคณะกรรมการ หากพบข้อทุจริต ตามข้อร้องเรียน และแต่งตั้ง
คณะกรรมการโดยมีหน่วยงานภายนอกร่วมเป็นคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงตามรายงานของ
คณะกรรมการองค์การบริหารส่วนต าบลแม่ป้าก และส่งรายงานให้ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลแม่ป้าก 
พิจารณา เสร็จสิ้นภายใน 5 วันท าการ  

4.4 เมื่อคณะกรรมการจากบุคคลภายนอกร่วมเป็นคณะกรรมการ เสนอรายงานข้อเท็จจริงพบกระท าความผิด
ทางผู้บริหารจะด าเนินการส่งเรื่องแจ้งให้ทางนายอ าเภอวังชิ้นรับทราบ และสรุปส่งเรื่องเสนอบทลงโทษให้ทาง
ท้องถิ่นจังหวัดแพร่ พิจารณาด าเนินการต่อไป 

 

 


