
แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
(รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ ) 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
  
 
 

 
 

ขั้นตอนการรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข ์  20 วัน ต่อราย  เวลาปฏิบัติงานที่ปรับลด  7 วันต่อราย 
 

 

 

เขยีนค ำร้องพร้อมย่ืนเอกสำร 

รับเร่ือง/ตรวจสอบควำมถูกต้อง บันทึกเสนอผู้บริหำร 

หน่วยงำนทีรั่บผดิชอบด ำเนินกำร
ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำต 

แจ้งผลกำรด ำเนินกำร 
 

แจ้งหน่วยงำนทีรั่บผดิชอบ 


