
งานป้องกัน 

๑. งานช่วยเหลือสาธารณภัย 
 

ล าดับที่ 
 

ประเภท 
 

เอกสารที่ใช้ 
 

ขั้นตอนการให้บริการ 
ระยะเวลา

เดิมที่
ให้บริการ 

ระยะเวลา
ให้บริการ 

ปรับลดแล้ว 
1. อัคคีภัย ๑.แบบสัมภาษณ์สอบข้อเท็จจริง

ผู้ประสบภัย   
1.เข้าพื้นที่ให้การช่วยเหลือโดยด่วน 5 นาท ี 3  นาท ี

  2.ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน 3.ส ารวจความเสียหาย ทันท ี ทันท ี
  3.ส าเนาทะเบียนบ้าน 4.ให้ความช่วยเหลือตามที่ผู้อ านวยการ

ศูนย์ได้สัง่การ 
1 วัน 1 วัน 

  4.ส าเนาโฉนดที่ดนิ 5.รายงานผลให้ อ าเภอ/จังหวัด ทราบ 5 วัน 3 วัน 
  5.ส าเนาเอกสารสิทธิท์ี่ดิน  1 วัน 1 วัน 
  6.รูปภาพทีเกิดเหตุ    
  รวม 7 วัน 4 วัน 

2. วาตภัย 
(บ้านเรือน) 

๑.แบบสัมภาษณ์สอบข้อเท็จจริง
ผู้ประสบภัย   

1.เข้าพื้นที่ประสบภัยเพื่อตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง 

2 วัน 1 วัน 

  ๒.ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน 2.ค านวณความเสียหาย 2 วัน 1 วัน 
  ๓.ส าเนาทะเบียนบ้าน 3.ให้การช่วยเหลือ  อุปกรณ์ที่ใช้

ซ่อมแซมบ้านเรือน  ตามทีผู่้อ านวยการ
ศูนย์ได้สัง่การ 

 
5 วัน 

 
3 วัน 

  ๔.รูปภาพที่เกิดเหตุ 5.รายงานผลให้ อ าเภอ/จังหวัด ทราบ 1 วัน 1 วัน 
  รวม 10 วัน 6 วัน 
 วาตภัย 

(ดา้นพชื) 
๑.แบบยืนความจ านงขอรับการ
ช่วยเหลือเกษตรกรผู้ประสบภัย
พิบัติ (ดา้นพชื)  กษ. 01 

1.เข้าพื้นที่ประสบภัยเพื่อตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง 

2 วัน 1 วัน 

  ๒.ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน 2.ค านวณความเสียหาย   จ านวน.....ไร่ 2 วัน 1 วัน 
  3.ส าเนาทะเบียนบ้าน 3.ให้การช่วยเหลือ  ตามที่ผู้อ านวยการ

ศูนย์ได้สัง่การ 
5 วัน 3 วัน 

  ๔.ส าเนาโฉนดที่ดนิ 4.รายงานผลให้ อ าเภอ/จังหวัด ทราบ 1 วัน 1 วัน 
  5.ส าเนาเอกสารสิทธิท์ี่ดิน    
  6.รูปภาพที่เกิดเหตุ    

  รวม 10 วัน 6  วัน 
3. อุทกภัย 

(บ้านเรือน) 
๑.แบบสัมภาษณ์สอบข้อเท็จจริง
ผู้ประสบภัย   

1.เข้าพื้นที่ประสบภัยเพื่อตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง 

2 วัน 1 วัน 

  2.ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน ๒..ค านวณความเสียหาย 2 วัน 1 วัน 

  3.ส าเนาทะเบียนบ้าน ๓.ให้การช่วยเหลือ  ตามที่ผู้อ านวยการ
ศูนย์ได้สัง่การ 

5 วัน 3 วัน 

  ๔.ส าเนาโฉนดที่ดนิ 4.รายงานผลให้ อ าเภอ/จังหวัด ทราบ 1 วัน 1 วัน 

  5.รูปภาพที่เกิดเหตุ    

  รวม 10 วัน 6  วัน 



 
ล าดับที่ 

 
ประเภท 

 
เอกสารที่ใช้ 

 
ขั้นตอนการให้บริการ 

ระยะเวลา
เดิมที่

ให้บริการ 

ระยะเวลา
เดิมที่

ให้บริการ 
 อุทกภัย 

(ด้านพชื) 
๑.แบบยืนความจ านงขอรับการ
ช่วยเหลือเกษตรกรผู้ประสบภัย
พิบัติ (ดา้นพชื)  กษ. 01 

1.เข้าพื้นที่ประสบภัยเพื่อตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง 

 
2 วัน 

 
1 วัน 

  ๒.ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน ๒..ค านวณความเสียหาย   จ านวน....ไร่ 2 วัน 1 วัน 

  3.ส าเนาทะเบียนบ้าน ๓.ให้การช่วยเหลือ  ตามที่ผู้อ านวยการ
ศูนย์ได้สัง่การ 

5 วัน 3 วัน 

  ๔.ส าเนาโฉนดที่ดนิ 4.รายงานผลให้ อ าเภอ/จังหวัด ทราบ 1 วัน 1 วัน 

  5.ส าเนาเอกสารสิทธิท์ี่ดิน    

  6.รูปภาพที่เกิดเหตุ    

  รวม 10 วัน 6  วัน 

 

 
2. งานสนับสนุนน้ าอุปโภค – บริโภค 

 
ล าดับที ่

 
ประเภท 

 
เอกสารที่ใช ้

 
ขั้นตอนการให้บริการ 

 
ระยะเวลาเดิมที่

ให้บริการ 

ระยะเวลา
ให้บริการ 

ปรับลดแล้ว 
1. ให้การ

สนับสนนุ 
1. ใบค าร้องขอรับน้ าอุปโภค – บริโภค 1. ด าเนินการรับ –  ส่ง 

น้ าอุปโภค – บริโภค 
 

1 วัน  / ราย 
 

3 ชั่วโมง / ราย 
  รวม 1 วัน  / ราย 3 ชั่วโมง/ราย 

 
 

3 . งานกู้ชีพกู้ภัย 
 

ล าดับที่ 
 

ประเภท 
 

เอกสารที่ใช้ 
 

ขั้นตอนการให้บริการ 
 

ระยะเวลาเดิมที่
ให้บริการ 

ระยะเวลา
ให้บริการ 

ปรับลดแล้ว 
1. กู้ชีพกู้ภัย 1. แบบบันทึกการปฏิบัตงิานหน่วย

ปฏิบัติงานฉุกเฉินเบื้องต้น 
1.รับ – ส่ง ผู้ป่วยในพื้นที่  

กรณีฉุกเฉิน 
 

แล้วแต่กรณี 
 

ทันที 
  รวม แล้วแต่กรณี ทันที 

 
 
 
 
 
 
 


