
 
 
 

ประกาศเทศบาลตำบลช่อแฮ 
เรื่อง  มาตรการสร้างความโปร่งใสในการให้บริการประชาชนงานทะเบียนและบัตรประจำตัวประชาชน 

…………………………………………………………………… 

  เทศบาลตำบลช่อแฮมีภารกิจให้บริการงานทะเบียนและบัตรประจำตัวประชาชนให้บริการ
ประชาชนเกี่ยวกับการแจ้งเกิด แจ้งตาย ย้ายที่อยู่ กำหนดเลขที่บ้าน และขอมีบัตรประจำตัวประชาชน โดย
ดำเนินการ ร สำนักงานทะเบียนท้องถิ่นเทศบาลตำบลช่อแฮ เพื่อบริการอำนวยความสะดวก และตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน ตามหลักเกณฑ์และวิธรการบริหารจัดการที่ดี ในขั้นตอนการจัดทำบัตรประจำตัวประชาชน
ได้กำหนดแนวทางเพ่ือป้องกันการทุจริตและสร้างความโปร่งใสในการดำเนินงานโดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ช่วยในการจัดเก็บข้อมูลที่มีความปลอดภัยสูง การเข้าสู่ระบบต้องเป็นผู้ รับผิดชอบเฉพาะที่ต้องผ่านการตรวจสอบ
หมายเลขประจำตัวรหัสลับและลายพิมพ์นิ้วมือของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติและอนุมัติ/นำระบบสำเนาลายพิมพ์นิ้วมือมา
ใช้ในการตรวจสอบการสวมตัวบุคคล ก่อนการจัดทำบัตรประจำตัวประชาชนซึ่งเป็นกลไกสำคัญในการป้องกันการ
ทุจริต และสร้างความมั่นใจแก่ประชาชนในเรื่องความถูกต้องของระบบงานทะเบียน และบัตรประจำตัวประชาชน 
นอกจากนี้ยังมีการกำหนดระยะเวลาดำเนินการของแต่ละกระบวนงานใช้ระบบบัตรคิวอัตโนมัติเพื่อให้ประชาชน
ตามลำดับ จัดสถานที่สิ่งอำนวยความสะดวกอ่ืน ๆ เพื่อให้บริการที่ดีกับประชาชน อำนวยความสะดวกแก่ประชาชน
ให้ได้รับความพึงพอใจโดยทัดเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ 

  เพื่อเป็นมาตรการในการป้องกันการทุจริต งานทะเบียนและบัตรประจำตัวประชาชนเทศบาล
ตำบลช่อแฮ กำหนดให้มีมาตรการสร้างความโปร่งใสในการให้บริการประชาชนงานทะเบียนและบัตรประจำตัว
ประชาชน มีข้ันตอนการดำเนินงาน ดังนี้ 
  วิธีดำเนินการมาตรการสร้างความโปร่งใสในการให้บริการประชาชนงานทะเบียนและบัตร
ประจำตัวประชาชน 
  1. สร้างความโปร่งใสในการบริการสาธารณะให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจโดยทัดเทียมกันไม่
เลือกปฏิบัติ 
  2. กำหนดแนวทางในการป้องกันการทุจริตและสร้างความโปร่งใสในการดำเนินงานทะเบียนและ
บัตรประจำตัวประชาชน 
  3. จัดทำบัตรคิวในการให้บริการแก่ประชาชนอย่างเป็นธรรมและท่ัวถึง 
  4. จัดทำข้ันตอน และระยะเวลาให้บริการประชาชนอย่างชัดเจน 
  5. การปฏิบัติงาน ให้บริการประชาชนได้รับบริการอย่างทัดเทียมกันและไม่ถือปฏิบัติ 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

    ประกาศ ณ วันที่ 13 กรกฎาคม 2564 

 
(นายอดุลย์  ไหลทุ่ง) 
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